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PRIMERA PARTE

GLORIFIQUE A DIOS

Si, pues, coméis o bebéis, o hacéis otra cosa,
hacedlo todo para la gloria de Dios.

1Corintios 10:31.

Cuando alguien se me opone o me maltrata, de forma natural procuro defenderme con el
proposito de derrotar a mi adversario. Y lo que logro es empeorar las cosas.

“si, pues, habéis resucitado con Cristo, buscad las cosas de arriba, donde esta Cristo sentado a la diestra de Dios.
Poned la mira en las cosas de arriba, no en las de la tierra” (Col3:1,2).

= este pasaje (Cudl piensa que es la mejor manera de contrarestar la tendencia natural de
defenderse?

Efectivamente, la mejor manera de contrarestar nuestra natural tendencia a defendernos y
procurar la derrota de nuestro adversario, es poner los ojos fuera de nosotros mismos y enfocarlos
en Dios. Esto quiere decir que, debemos dar la primera prioridad a los intereses y mandamientos de
Dios, antes que a los propios. Algunas sugerencias para tratar con conflictos son:

» Admitir y confesar el agravio que hayamos hecho a nuestro préjimo.

Llegar a un acuerdo sobre la manera de subsanar el agravio.

Estar dispuesto a perdonar las ofensas que pudimos haber recibido.

= Buscar tener contacto y confesar nuestras faltas y pedir perdon a personas que hayan estado
relacionadas indirectamente con el conflicto. (esposa, hijos, amigos, etc.)

= Cambiar de actitud con la persona con la que se tuvo el conflicto pasado.

= Durante este tiempo de restauracion de relaciones busque glorificar a Dios.



Congratulations
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EL CONFLICTO PROVEE
OPORTUNIDADES

“Bien, buen siervo y fiel”

Mateo25:21

EI conflicto suele verse en ocasiones cCOmo una amenaza muy seria que, pensamos, nos dejara

heridos, en otras como un obstaculo que se debe conquistar rapida y firmemente. Pero un reducido
numero de personas han aprendido que el conflicto es una magnifica oportunidad para resolver
problemas comunes en forma tal que, honre a Dios y ofrezca beneficios a quienes se ven envueltos
en €él. Es el ultimo punto de vista puede transformar la manera en que usted responde al conflicto.

Hay 3 maneras basicas en que solemos responder al conflicto que, podemos ilustrar con una curva
que se asemeje a una colina.
» Enlaladera izquierda hallamos las respuestas de escape del conflicto
» En la derecha las respuestas de ataque
» En el centro las respuestas de conciliacion del conflicto.
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Imagine que esta colina esta cubierta de hielo. Si usted va demasiado rdpido a la izquierda o a la
derecha puede resbalarse. ;Qué consecuencias puede tener el hecho que usted entre rapidamente en
conflicto?



Efectivamente, cuando usted entra en conflicto puede oscilar entre dos extremos, uno es el
defensivo o de escape, y el otro es el antagonista.

Respuesta de escape.

Las tres respuestas que se encuentran en el lado izquierdo de la resbaladiza pendiente se
denominan respuesta de escape, este en un mecanismo que previene el conflicto, pero no lo
soluciona. Esta actitud es muy comun en la iglesia puesto que muchos cristianos creen que todo
conflicto es malo o peligroso. Estas personas hacen una de tres cosas para escapar del conflicto.

= Negacion.- Una via de escape del conflicto es pretender que este no existe. Otra es rehusar
hacer lo que se debe para resolver el conflicto adecuadamente.
(La respuesta de escape piensa que soluciona los conflictos? SI NO
Explique su respuesta

La negacion es una via de escape que solo produce un alivio temporal y posteriormente los
conflictos suelen empeorar. (1Samuel2:22-25)

Ante la inmoralidad de sus hijos ;Cual fue la actitud de Eli y que aplicacién practica daria usted a
su vida?

= Escape.- Esta es otra via para huir del conflicto, el escape. ;jpodria escribir algunos ejemplos?

Optar por el escape podria significar; perder el empleo, poner fin a una amistad, plantear demanda
de divorcio, cambiar de iglesia, etc. Sin embargo, el escape puede constituirse en una legitima
respuesta en situaciones extremas; es decir, cuando es imposible resolver el conflicto en forma
constructiva. jpodria aportar algunos ejemplos?

1Samuel19:9,10.

Sin embargo, en la gran mayoria de los casos, la huida s6lo pospone una adecuada solucion del
problema (Gn16:6-8).

» Suicidio.- Cuando la gente pierde toda esperanza de resolver un conflicto, podria buscar un
escape a la situacion (o dar un desesperado grito de ayuda) por intentar privarse de su propia vida
(1Samuel31:4) el suicidio jamas serd la manera adecuada de de tratar con el conflicto. Este
fenbmeno en muchos paises ha venido a ser una de las principales causas de muerte en
adolescentes. Y es porque los hijos no han aprendido como tratar constructivamente con el
conflicto.



Respuesta de ataque.

Las tres respuestas que se hallan a la derecha de la loma resbaladiza son las respuestas de ataque,
esta es la opcidn que toman las personas que estdn mas interesadas en ganar el conflicto que en
preservar la relacién. Y quien opta por el ataque no solo son personas fuertes y confiadas, sino
pueden ser también personas débiles e inseguras.

» Litigacion.- Las demandas legales dafnan las relaciones y, por lo general, no prosperan en el
objetivo de alcanzar plena justicia.

(Cual es la primera instancia en donde los cristianos deben resolver sus conflictos y por qué?

(IC06:1-8)

= Agresion.- se trata de usar como método la fuerza o la intimidacion, por supuesto que tal
conducta empeora siempre los conflictos.

= Asesinato.- en casos extremos la gente puede estar tan desesperada por ganar una disputa
que trata de matar a aquellos que se le oponen (Hchs7:54-58). Aunque la mayoria de los cristianos
no mataria a nadie, no deberiamos olvidar que permanecemos culpables a los ojos de Dios cuando
abrigamos enojo y desprecio en nuestro corazén hacia los demas (Mateo5:21,22).

Respuesta de conciliacion.

Las seis respuestas halladas en la cima de la colina resbaladiza de denominan respuestas de
conciliacion. Estas son ordenadas por Dios y tienen el proposito de hallar soluciones justas a un
conflicto que complazca a las partes por igual. Las primeras tres respuestas se refieren a “la
pacificacion personal” , es decir, entre usted y la otra parte.

= Pasar por alto la ofensa.- muchas ofensas son tan insignificantes que lo mejor es pasarlas por
alto y perdonar al ofensor (Pr19:11; 12:16; 17:14; Col3:13; 1Pe4:8).

* Discusion.- Si una es demasiado seria para pasarla por alto, debe resolverse mediante
confesion o amable enfrentamiento (Mt5:23,24; Pr28:13;Mt18:15; Ga6:1-3).

» Negociacion.- Asuntos relacionados con dinero, propiedad u otros derechos, deben resolverse
mediante un proceso de negociacion por el que ambas partes queden de acuerdo y satisfechas ambas
necesidades (Fil2:4).

Ahora; hay ocasiones que cierta disputa no puede ser resuelta a través de una de las respuestas de
pacificacion, es cuando usted debe usar una de las tres “respuestas de asistencia” que veremos en la
proxima leccidn.

(Cuales son las tres maneras basicas en las que solemos responder al conflicto?
1.

2.



Piense en algtin conflicto por el que haya atravesado y comparta con toda franqueza al grupo de que
manera lo enfrent6

(Como responderia ahora si atravesara por el mismo conflicto?

RECOMENDACION: ES DE MUCHO BENEFICIO EL RIUE USTED LEA BIEN LA
LECCION Y RESPONDA RAZONADAMENTE, PUES DE ESTA MANERA EL
GRUPO SE VERA MUY BENEFICIADO POR SUS APORTACIONES.

EL CONFLICTO PROVEE
OPORTUNIDADES 11

En la leccion anterior terminamos hablando de la respuesta de conciliacién y vimos 3.

e La primera es pasar por alto la ofensa. Segin Pr12:16 ;Coémo es calificado aquel que no pasa
por alto la ofensa y aquel que si lo hace?

e La segunda es /a discusion. Segin Ga6:1,2 ;Coémo podemos saber que tan espirituales somos y
como difiere este pasaje de el entendimiento tradicional de espiritualidad?

e La tercera es la negociacion. jpodria recordar de que se trata?

Ahora; lo ideal es que cualquier conflicto sea resuelto a través de las 3 respuestas de pacificacion,
pero esto no siempre es posible. En este caso debemos recurrir a una de las tres “respuestas de
asistencia” , estas requieren la participacion de otras personas de la iglesia o de la comunidad.

» Mediacion.- cuando 2 cristianos no pueden llegar a un acuerdo en privado, deben pedir que
una o dos personas mds se reunan con ellos a fin de ayudarlos a comunicarse mas
efectivamente (Mt18:16) estos mediadores pueden hacer preguntas y dar consejo, pero no
pueden forzar a una particular solucion.

» Arbitraje.- Cuando ud. Y un oponente no pueden llegar a un acuerdo, debe nombrar uno o
mas arbitros que escuchen sus alegatos y ofrezcan una solucién conveniente para ambas
partes.



I Co 6:1-8 Seguin V.1 ;Qué debe evitar el cristiano cuando tiene alguna diferencia con algun
hermano? jpor qué?

» Disciplina eclesiastica.- Si una persona que profesa ser cristiana rechaza ser reconciliado y
hacer lo que es recto, se debe pedir la formal intervencion de los lideres de su iglesia para urgir
al arrepentimiento, la justicia y el perdon (Mt18:17)

INTERESANTES TENDENCIAS EN LA PENDIENTE
Cuando nos movemos en la pendiente de la loma resbaladiza, de la izquierda a la derecha
nuestras respuestas tienden a ir de lo privado a lo publico. Ademas, las extremas respuestas a un
conflicto resultan en mayores pérdidas. Las respuestas de pacificacion personal, generalmente,
producen un intercambio mas rentable y sus beneficios son duraderos. Mientras mas oscile en la
loma de un lado a otro tanto mayor sera el desgaste y las pérdidas de tiempo, dinero, esfuerzo,
relaciones, testimonio, etc.

Diferencias de enfoque

e cuando recurre a una respuesta de escape, generalmente estd enfocado en si mismo y busca
aquello que no resulta amenazante para usted.

e Cuando recurre a la respuesta de ataque, generalmente estd enfocado en su projimo,
culpandolo y acrecentando un sentido de orgullo en usted mismo.

e Cuando usa la respuesta de conciliacidon su enfoque esta en ustedes, estando plenamente
conciente de que los intereses de cada uno estan envueltos en el problema y asume
adecuadamente su parte de responsabilidad en la solucion del problema.

PERSPECTIVA BIBLICA DEL CONFLICTO

(Cual piensa que es la razon por la que no sabemos encarar adecuadamente un conflicto?

En su palabra, Dios ha explicado cudl es la causa de los conflictos y como debemos encararlos.
Cuanto mas comprendemos y obedecemos, es decir, aplicamos diligentemente lo que Dios ensefia al
respecto, tanto mas efectivos seremos en la solucion de los desacuerdos con otras personas. Veamos
algunos principios basicos en el tratamiento biblico del conflicto.

(Como definiria el conflicto?

Si, el conflicto podriamos definirlo como “una diferencia de opiniéon o de proposito que frustra
las metas o los deseos de alguno”
(Piensa que todos los conflictos son necesariamente malos? Y porque si 0 no

La Biblia no ensefia que todos los conflictos son malos; ella ensefia que algunas diferencias son
naturales y hasta beneficiosas. De no ser asi todos tendriamos que pensar igual, pero las diferencias
suelen promover un didlogo productivo y propiciar cambios utiles, asi, debemos buscar la unidad no
la uniformidad. En lo que debemos trabajar muy fuerte es en aprender a aceptar a quienes ven las
cosas en forma diferente a como nosotros las percibimos.



Efesios 4:1-3. ;Qué caracteristicas debe observar el hijo de Dios para andar como es digno de su
llamamiento celestial?
Romanos 15:7. ;Cual debe ser nuestro parametro de aceptacién hacia los demdas? Y ;Por qué es tan
relevante este ejemplo?

Ahora; no todo conflicto resulta beneficioso, la Biblia ensefla que muchos desacuerdos son
resultado directo de motivos y conductas pecaminosas (Stgo4:1,2).
Cuando un conflicto es el resultado de de deseos y acciones pecaminosas que son demasiado serios
como para pasarlos por alto, debemos encararlo de una manera firme y resuelta. Por eso Cristo
recomienda que: “si tu hermano peca contra ti, vé y repréndele estando tu y €l solos” (Mt18:15).

UN AMORDSO ENFRENTAMIENTO ES A MENUPO LA CLAVE DEL
ARREPENTIMIENTD, LO QUE PUEPE DESARRAIGAR LAS CAUSAS DEL
CONFLICTO Y GUIARLE A LA PAZ AUTENTICA,

(podria recordar algun conflicto que haya solucionado en esta primera instancia del enfrentamiento
amoroso?

Faltan pardmetros necesarios 0 son incorrectos.

1Corintios 10:31-11:1 ;Cual fue la recomendacién de Pablo a los corintos cuando las disputas
amenazaban con dividir la iglesia?

Este pasaje nos estimula a ver el conflicto como una gran oportunidad de glorificar a Dios, servir a
otros y crecer a semejanza de Cristo.
e Glorifique a Dios,- EI conflicto provee la oportunidad de glorificar a Dios de diversas

maneras, enumere algunas de ellas y explique.
Proverbios 3:5-7

Mateo5:16; Juanl7:4; 15:8

Efesios5:1; 1Juan2:6
e Sirva a otros,- El conflicto también provee la oportunidad de servir a otros. Enumere de que

formas podemos servir a otros y explique.
Lucas 6:27,28



Romanos 12:19,20
Galatas 6:2,9,10

e Crezca a semejanza de Cristo.- El conflicto es también una oportunidad para crecer a la

imagen de nuestro Sefior Jesucristo. Enumere las oportunidades que Dios provee.
2Corintios 12:7-10

Lucas 22:41-44

El concepto de mayordomia es muy pertinente para la pacificacion, donde quiera que usted
esté envuelto en un conflicto recuerde que Dios le ha dado su palabra para que maneje
adecuadamente determinada situacion. Si desea ser un eficiente mayordomo de la pacificacion
recuerde 4 principios necesarios y haga sus comentarios respectivos.

e Conozca su Biblia

2 Timoteo 3:16,17.
e Sea receptivo

Proverbios12:15; 15:22.
e Sea dependiente

2Crébnicas16:9%.
e Sea fiel y obediente
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VIVA EN PAZ

Si es posible, en cuanto dependa de vosotros,
estad en paz con todos los hombres.

Romanos 12:18

La Biblia ensefia que Dios esta profundamente interesado en la paz. De Génesis a Apocalipsis los
profetas y los apoéstoles constantemente urgen a los hijos de Dios a buscar la paz.

Ro15:33; Fil4:9; Jue6:24 ;qué nos ensefian estos pasajes acerca del caracter de Dios?

Lv16:6; Sal29:11; Ga6:16 jqué bendicion dispensa Dios a los que la siguen?

Sal34:14; Jer29:7; Ro14:19;qué es lo que repetidamente nos ordena Dios a buscar y perseguir?

En este momento como se encuentran las relaciones con su familia, amigos, conyugue y projimos en
general , ;jes la paz de Dios la que gobierna sus relaciones?

Lc1:79; 1s9:6; Ef2:13,14. ;Como mostr6é Dios su interés por la paz en nuestra relacién quebrantada?

Nuestro Sefior Jesucristo constantemente predicaba la paz y daba la paz (Juanl4:27; Ef2:17).

Como el supremo pacificador, sacrificd su vida a fin de que nosotros pudiéramos experimentar la
paz ahora y para siempre.
Hay tres dimensiones de la paz que el Sefior nos ofrece a través de Cristo; la paz con Dios, la paz
unos con los otros y la paz dentro de nosotros mismos. Muchos quieren experimentar paz consigo mismos
sin importarles ni la paz con Dios ni con los demads, pero esto es imposible; no se podrd experimentar
una genuina paz interna a menos que se persiga también la paz con Dios y con otros.

Paz con Dios,- La paz con Dios no viene automaticamente, ya que todos somos pecadores

y estamos separados de Dios (Isaias59:1,2), y lo tinico que merecemos es la condenacion eterna
(Romanos6:23).
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Juan3:16; Colosenses 1:19,20. Pero ;Cual es la buena noticia para nosotros?

Nada podemos hacer para ganar nuestra salvacidon, pues Cristo ya lo hizo todo, sin embargo
debemos admitir nuestra condicion pecaminosa y pedir misericordia a Dios. (Ro3:20; Ef2:8,9).

Paz con otros.- El sacrificio de Cristo no solo le da la paz con Dios, la cruz le abre la via

para que disfrute de la paz con otras personas (Ef2:11-18).
Salmo133:1;Cémo afecta esta paz a la comunidad cristiana?

LA PAZ NO ES SIMPLEMENTE LA FALTA DE CONFLICTO,
LA PAZ NOS BRINDA UNIDAD
Y ESTA ES LA PRESENCIA DE AUTENTICA ARMONIA

Romanos12:18 jcon quienes debemos buscar la paz?

Enumere este “todos” a quienes incluye

Paz interior,- Mediante Cristo, usted puede experimentar genuina paz en su propio

corazén. La paz interior es un sentido de integridad, satisfaccidon, tranquilidad, orden, descanso y
seguridad. Todas las personas anhelan esta clase de paz.
1Juan3:21-24. La verdadera paz interna es un don que Dios dispensa ;ja quienes?

Isaias 26:3 ;Cémo podemos obtener la perfecta paz?

Salmo119:165 ;Quiénes tienen mucha paz?

Isaias 48:18 ;Coémo podemos tener la paz en abundancia?

Si en alguna charla con un familiar, por ejemplo, éste le confesara que no tiene paz y quisiera

obtenerla ;Cual seria su tratamiento del tema? Explique al grupo

Faltan parametros necesarios 0 son incorrectos.
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LAS TRES DIMENSIONES DE LA PAZ ESTAN INSEPARABLEMENTE UNIDAS POR
DESIGNIO DE DIOS. LA PAZ CON DIOS, LA PAZ CON OTROS, Y LA PAZ EN NOSOTROS
MISMOS VIENEN EN EL MISMO PAQUETE

La reputacion de Cristo depende de la unidad.

La unidad es més que una simple clave para la paz interior. Es también un elemento esencial de
su testimonio cristiano. Cuando la paz y la unidad caracterizan sus relaciones con otras personas,
justed muestra que Dios esta presente en su vida!. Pero cuando su vida esta llena de conflictos, usted
tendrd muy escasas oportunidades de compartir la buenas nuevas acerca de Jesucristo.

Juanl17:20-23.
(por quien or6 el Sefior?

(Como llegarian a creer en E1?
(Cudl es el proposito de dicha conversion?
(Como conocerd el mundo que el Padre envi6 a su Hijo?
Cristo no or6 para que sus seguidores fueran felices, o que nunca sufrieran, o que sus derechos
fueran siempre defendidos. jNO! EI Serior oro que sus seguidores vivieran en paz unos con otros.
i

Tome un tiempo para reflexionar lo estudiado hasta este punto y exprese su deseo de vivir en paz para que su nombre (el
del Sefior) sea glorificado entre los hombres.

Esto era tan importante para El que at6 SU BUENA REPUTACION Y LA CREDIBILIDAD DE
SU MENSAIJE a cuén bien sus seguidores mostraran su unidad. Lea nuevamente Juan17:20-23 y
piense cuan importante es la unidad para Cristo........ (lo es también para usted?.

La paz y la unidad ocupan un importante lugar en las ensefianzas de Jesus.
Mateo5:9 ;Quiénes son llamados bienaventurados?

1Pedro2:12 ;Cémo lograremos que los gentiles glorifiquen a Dios?

Mateo5:23,24 ;Qué debemos hacer antes de derramar nuestro corazén en adoracioén a Dios?

EL ENEMIGO DE LA PAZ

La unidad y la paz son tan esenciales en la vida cristiana que usted puede estar seguro de que hay
uno que hara todo lo que pueda para provocar conflicto y division dentro de la comunién de los
creyentes. No hay nada que Satands goce mas que vernos peleados unos contra otros.

1Pedro5:8 ;Qué simil usa Pedro para referirse a nuestro adversario?

Ahora; es necesario reconocer que Satanas no es el factor determinante en los conflictos. Cada uno
de nosotros debemos asumir nuestra responsabilidad por nuestros pecados y animar a otros a hacer
lo mismo.
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El mewsaje dado por Cristo Y los apostoles es muy claro:
Sea que nuestros conflictos envuelvan problemas menores,
O asuntos legales mayores. La paz Y la unidad
Sow de extraordinaria lportancia para Dlos.

Si usted estd ahora mismo envuelto en un conflicto, bien podria hacerse las siguientes preguntas,
pues ellas le ayudaran a aplicar los principios en esta leccion expuestos.
» ;ha hecho la paz con Dios reconociendo el Sefiorio de Jesucristo en su vida?

= ,esta en paz con otras personas? De no ser asi ;Cudl es la causa de la separacion?

= jestd experimentando la paz interna que usted desea? De no ser asi jpodria detectar la causa?

= /lapazyunidad en su iglesia ha sido perturbada por usted?

= ;Qué efecto podria estar teniendo ese conflicto en la buena reputaciéon de Cristo?

= ;hay alguien que podria tener alguna queja contra usted?

= ;cree que esta en condiciones de adorar a Dios, o necesita hacer otro esfuerzo para restaurar
la unidad con esa persona?

* FEn una escala de 0 a 100 ;Qué puntuacion daria usted al esfuerzo que ha hecho para

restaurar la paz y resolver la disputa?

» Tea Ef4:29-32...;est4 usted viviendo de tal manera que pudiera contristar al Espiritu Santo?

iQue Dios le bendiga y adelante como buscador de la paz!
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CONFIE EN EL SENOR
Y HAGA EL BIEN

El que espera en Jehov4, le rodea la misericordia.

Salmo32:10

Cuanto mas confia en Dios, tanto mas facil es hacer su voluntad. Esto es especialmente cierto

cuando usted estd envuelto en un conflicto. En este capitulo usted verd porque Dios es digno de
esta clase de confianza.

DIOS ES SOBERANO

La Biblia provee muchos ejemplos de gente que confié en Dios aun en medio de terribles pruebas y
sufrimiento. Por ejemplo, Cristo. (Mt26:42; L.c23:46;1P2:23), El apostol Pablo(2T11:12).

(Por qué cree que tanto Cristo como Pablo confiaron plenamente en Dios en momentos tan criticos
de sus vidas?

Tanto Cristo como Pablo reconocian que el Sefior tenia dominio sobre cada experiencia personal en
su vida.
(Qué significa “ser soberano?

1s46:9,10; Sal135:6,7; Ap4:11; Dn4:35)

Dios tiene final dominio sobre todo lo que sucede en este mundo. Pero, a la vez, Dios se
interesa personalmente en los individuos y sabe los mas pequefios detalles de nuestra vida particular
(Sal8:3,4; 139:1-18; Mt10:30,31) tal poder y atencion estan mas alla de nuestra inteligencia. Asi
que, aun cuando suceden cosas pecaminosas y penosas, Dios siempre estd ejerciendo un final
control de todo y encaminando las cosas a sus buenos y santos propositos. Esta soberania no nos
exime de nuestra responsabilidad por nuestras acciones, El nos pedird cuenta por nuestras
decisiones(Mt12:36; Ro14:12), de tal manera que nunca deberiamos usar la soberania de Dios
como excusa para encubrir nuestro pecado.

DIOS ES BUENO
Damos gracias a Dios puesto que su plenipotenciario poder esta siempre sujeto a su amor
perfecto(Sal62:11,12). Asi, nuestra confianza en Dios se basa en su poder, pero también en su
amor.
Faltan parametros necesarios 0 son incorrectos.

A menudo El usa estas cosas para traer gloria a si mismo por hacer patente su bondad, poder y
fidelidad (Jn9:1-5; 11:1-4; 1Pel:6,7).
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(podria recordar alguna experiencia en su vida en la que reconozca la soberania y amor de Dios
llevando ese sufrimiento o pena para glorificarse en usted?

(Qué otros propositos tiene Dios al permitir pruebas y sufrimiento en nuestra vida?

(2Co1:3-5)

(Qué relacion tiene el sufrimiento con nuestra vocacion cristiana?

(1Pe2:20,23;4:19)

/Qué nos enserian los siguientes textos en cuanto al propdsito
De Dios al permitir sufrimientos en nuestras vidas?

2Co01:9; 12:7-10

Sal 119:67-71

Ro08:28,29

Ro5:3,4

Stgol:2-4

1Co010:13, ;Qué promesa nos regala el Sefior?
Faltan pardmetros necesarios o son incorrectos.

Aunque hay cosas secretas(Dt29:29) que nunca sabremos, pero las reveladas nos proveeran el aliento
necesario y la claridad para saber que nuestro Dios es tanto soberano, como amoroso (Sall31;
Is26:3) y este conocimiento revelado por Dios llenara nuestro corazon de gratitud sabiendo que toda
circunstancia Dios la encamina a bendicién para su pueblo. jAmén!

LA SENDA HA SIDO MARCADA

La Biblia esta llena de ejemplos de personas que experimentaron toda clase de dudas y temores, y
que no obstante, siguieron confiando en Dios.
Uno de los ejemplos mas representativos es el de José¢(Gn37-50); debido a que era el hijo preferido de
su Padre, sus hermanos lo envidiaban y lo vendieron como esclavo a unos mercaderes de Egipto.
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Aunque José probablemente lucho en tiempos de duda y frustracion, no tomo las cosas en su propia
mano, al contrario, continu6 sirviendo fielmente a Dios(Gn39:9). En todos los sinsabores que
probd José, €l siguid confiando en Dios y sirviéndolo con fidelidad. Dios honr6 su fidelidad y lo
puso en un lugar de honor, mediante el cual, Dios salvo no solo a Egipto de gran hambruna, sino
también a su propio pueblo.

El apdstol Pablo Tenia la misma actitud de confiar en Dios sin considerar las circunstancias. En
Filipo, ¢él y Silas fueron falsamente acusados, severamente azotados, y hechados en prision.
Increiblemente en vez de hundirse en la duda y la desesperacion pasaron la noche “cantando himnos
a Dios” (Hchs16:25). Confiar en Dios vino a hacer la norma en la vida de Pablo.

CONFIAR ES UNA DECISION

Lo que usted piense respecto al caracter de Dios tendra un profundo efecto en la manera en que
confie en El. Si usted no cree que Dios es soberano y bueno, confiar en El serd poco menos que imposible.
Un Dios que ama, pero no gobierna es solo un pobre dios que tiene buenas intenciones, pero no es
capaz de liberar a sus hijos de problemas y sufrimiento. Tal dios ofrece poca seguridad y esperanza
frente a la afliccion y es incapaz de inspirar confianza y obediencia.

Cuando usted esta envuelto en un conflicto, debe también decidir si confiara en Dios o no. Mas

st usted no confia en El, usted pondra su confianza en usted mismo o en alguien mas, lo que a la
postre, con toda certeza, le traera sufrimiento.

Si usted se encuentra en un conflicto estas preguntas le ayudaran a aplicar los principios expuestos en
este capitulo.

= ;ha estado viendo esta disputa como algo que sucede por casualidad, o como algo que Dios
ha permitido en su vida para un proposito especifico?

= Lea Salmos 37y 73. ;qué se advierte en ellos que usted no debe hacer? Y ;qué se le instruye
en ellos que haga? Y ;Qué consoladoras promesas proveen? Enumere.
Lo que no debo hacer

Lo que debo hacer

Promesas

= ;Cémo cambiarian sus sentimientos, actitudes, y conducta si comenzara a ver esta disputa
como una asignacion o deber de un Dios perfectamente amoroso y todopoderoso?

= ;Qué bien podria Dios sacar de ello si usted responde a este conflicto en una manera biblica?
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= Deje constancia al Sefior escribiendo una oracidn basada en los principios ensefiados en este
capitulo

SEGUNDA PARTE

SAQUE LA VIGA
DE SU OJO

“iHipocrita! saca primero la viga de tu propio o0jo, y entonces veras
Bien para sacar la paja del ojo de tu hermano.”

Mateo7:5

Como vimos en la primera parte de este libro, la pacificacion siempre comienza enfocando a

Dios y sus intereses. Ahora, usted debera poner los 0jos en usted mismo...no para autojustificarse y
desarrollar un plan que lo ponga a buen resguardo, sino para examinar su actitud y evaluar sus faltas
y responsabilidades. Esta introspeccién le ayudara a ver las cosas mas claramente, a pasar por alto
pequenas ofensas, y asumir su responsabilidad por lo malo que hizo para dar lugar a la disputa. Esto
ocasionard una reaccidon positiva de su adversario y acelerard la solucién del conflicto.

(podria citar alguna experiencia personal en este sentido?
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(VALE LA PENA PELEARSE POR ESTO?

La cordura del hombre detiene su furor,
Y su honra es pasar por alto la ofensa.

Proverbios 19:11

J ests tuvo mucho que decir acerca de la solucién de conflictos. Uno de sus mas célebres

mandamientos se registra en Mateo 7:3-5.

Es interesante que este pasaje se interpreta en ocasiones como una prohibicidn a encarar a otros por
sus faltas, pero este pasaje no ensefia tal cosa.

(Qué es lo que se prohibe en este pasaje?

En efecto lo que se prohibe es encarar las faltas de otros en forma prematura o impropia.
(Qué debo hacer antes de llamar a otros la atencion por sus faltas?

Antes de senalar las faltas de los demas, es menester enfrentar sus propias faltas. Una vez que
usted ha tratado con su parte negativa en el conflicto, entonces puede encarar a otros respecto de la
suya.

Cuando se encuentra envuelto en un conflicto usted tendrd que tratar con dos clases de faltas:
e Puede ser que usted es demasiado sensible al pecado de los demas y los tales le parezcan mas
serios de lo que son en realidad.

e Puede ser que usted haya dado lugar al conflicto por su conducta pecaminosa. En este
capitulo trataremos con el primer problema, y con el otro en los dos siguientes.

DEFINA LOS ASUNTOS

Los conflictos generalmente implican dos clases de asuntos:
2
?®
Los asuntos materiales: asuntos como ;Donde iremos de vacaciones? jCuanto dinero me

debe Teresa? ;CoOmo podremos vender mas rapido esta propiedad? En fin, asuntos que deben ser

resueltos para poner fin a algun desacuerdo.

Los asuntos personales: asuntos que se hallan en la persona misma o se manifiestan entre
individuos. Asuntos que envuelven nuestras actitudes, sentimientos, motivos y palabras en el trato
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uno para con el otro. Cuando una relacion ha sido dafiada por nuestras palabras y acciones
pecaminosas, la paz y la unidad no seran restauradas hasta que los asuntos personales sean resueltos
mediante el arrepentimiento, la confesion y el perdon.

En la mayoria de los conflictos estan envueltos tanto los asuntos materiales como los personales.
Lc12:13-15 jcomo se relacionan estos dos asuntos en este pasaje?

Una de las primeras cosas que debe hacer cuando esta envuelto en un conflicto es definir los asuntos
personales y los materiales y discernir la manera en que ambos se relacionan. Es prudente comenzar
por pensar “;vale la pena pelearse por esto?”

PASE POR ALTO LAS OFENSAS
Pr19:11;15:18; 20:3; Ef4:2 ;Qué nos recomiendan estos textos en cuanto a las ofensas?

En muchas situaciones, la mejor manera de resolver un conflicto es sencillamente no hacer
caso a las ofensas de otros. Cuando hacemos caso omiso de las faltas de otros imitamos la
extraordinaria compasion de Dios hacia nosotros (Sal103:8-10). Ya que Dios no nos trata con
dureza cada vez que pecamos, asi debemos estar dispuestos a tratar a otros en forma similar.

EXAMINE SU ACTITUD Y CAMBIELA

Hay personas que suelen ser muy sensibles a las ofensas de los demas en perjuicio de ellas mismas,
una manera de guardarse contra este problema es examinar si usted es de esas personas a la luz de la
palabra de Dios.

Fil 4:2-5 jcomo les recomienda Pablo a estas mujeres a que examinen sus actitudes?

Fil4:2-9 ENCONTRAMOS CINCO PRINCIPIOS BASICOS QUE USTED TAMBIEN PUEDE
USAR DONDE QUIERA QUE SE ENCUENTRE ENVUELTO EN UN CONFLICTO.

e Gocese en el Seior siempre.- su gozo en el conflicto debe partir del reconocimiento de que
en Cristo usted ha sido perdonado. Cuanto mas se goza en el perdén tanto mas facil le serd
perdonar a otros. Su gozo también se deriva de una genuina gratitud de tener la Palabra de
Dios su Espiritu y la iglesia para guiarlo y fortalecerlo. También el saber que el Sefior es
soberano y bueno, este es un motivo de gozo y gratitud a EL.

e Muestre su amabilidad.- el segundo paso para desarrollar una actitud propia hacia el
conflicto es dejar que, “vuestra gentileza sea conocida de todos los hombres”. La palabra griega
traducida al espafiol como gentileza epieikevz, es muy rica en significado, quiere decir
paciente, cortés, considerado, generoso, moderado, en resumen, con este término se describe una
cualidad que es lo contrario a #rritabilidad, rudeza, etc. Describe una cualidad que haria a la
persona simpatica en vez de odiosa.

(Quién debe conocer esta cualidad de gentileza en nosotros?

Gaé6:1,2.
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(Como se describe la gentileza en este pasaje

(porqué piensa que es tan recomendable la gentileza en el caso de que usted ha recibido un dafio y
éste ha causado tension?

La gentileza es muy apropiada puesto que la persona que le ha dafiado puede estar manifestando un
sintoma de algin problema mas profundo. Al responder de manera amable y compasiva pudiera
estar abriendo la posibilidad de ayudar a esa persona en su problema.

e Reemplace la ansiedad con oracion.- el tercer paso en el desarrollo de una piadosa actitud

hacia el conflicto es despojarse de pensamientos de ansiedad. La palabra que usa Pablo en el

v.5 afanoso merimnate, describe una actitud de tension, carga, presion, apuro. Estos
sentimientos tienden a multiplicarse cuando estamos en medio de una disputa.

(Cual es la recomendacion de Pablo para reemplazar tales sentimientos?

Is26:3 ;Como tener paz en momentos de tension por causa de conflictos o malos entendidos?

Cuando usted pone la mira en Dios a través de la oracidén, puede comenzar a experimentar

algo....... que no parece logico: La hostilidad, la ansiedad y el conflicto interior comenzara
a ceder su lugar a una paz tan inesperada que Pablo dice que “sobrepasa todo entendimiento”.
Esto lo llevard a cambiar de manera natural su actitud hacia su adversario y esto glorifica el nombre
del Sefior.

e Vea las cosas como en efecto son.- cuando usted sustituye la ansiedad con la oracién esta
listo para seguir la cuarta instruccion de Pablo que consiste en desarrollar un punto de vista
mas exacto y preciso de su oponente. Lo que sucede generalmente es que solemos exagerar
las faltas de los demas socavando sus virtudes de tal manera que se desvirtda por completo la
realidad del conflicto.

v.8 {Cual piensa que es la mejor forma de vencer esta perjudicial tendencia?

La mejor forma es pensar deliberadamente acerca de aspectos de su adversario que son verdaderos,
justos, nobles, puros, amables y admirables. “virtud alguna o digno de alabanza”.

Faltan parametros necesarios 0 son incorrectos.

(Como podremos con mayor facilidad pasar por alto las fallas de los demas?

Conforme obtenga una mas balanceada opinién de la otra persona, a menudo hallard mas facil
pasar por alto las pequenas ofensas. En pocas palabras, debemos ser justos en nuestros juicios y no

magnificar las situaciones ni errores de los demas.
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e Practique lo que ha aprendido.-
v.9 (Cual es la instruccidn final de Pablo a Evodia y Sintique ( y a nosotros)?

Pablo exhorta a estas mujeres, a la iglesia de filipos y a nosotros que, es menester poner
nuestro conocimiento cristiano en practica, de otro modo, toda la instruccion habria sido en vano.

({QUE RESPECTO A LOS DERECHOS?

Hay quien rehusa pasar por alto las ofensas y perdonar a otros arguyendo de esta manera: --
-“tengo mis derechos y no seria justo que sé me despoje tan facilmente de ellos”. ;Dénde estariamos
nosotros si Dios nos aplicara una rigida justicia? Pero Dios es compasivo y misericordioso con
nosotros.

Lc6:35 ;Qué debemos hacer y que debemos esperar por lo realizado y que promesa nos da el Sefior?

Mi6:8 por cuanto Dios nos ha declarado lo que desea de nosotros ;qué nos pide?
Stgo2:12,13 ;Coémo seremos juzgados si nos rehusamos a mostrar misericordia?
Mt5:7 ;Qué bendicion hay para aquel que practica activamente la misericordia?

La verdad es que podria ser injusto a los ojos de Dios ejercer ciertos derechos legales.
Mucho de lo que es legal, no necesariamente es justo. Por ejemplo. Un hermano en la fe le pide
prestado un dinero para comprar una computadora que necesita, entran a la casa de ese hermano a
robar y se llevan la computadora, €l estd dispuesto a pagar poco a poco esa deuda contraida con
usted, pero usted interpone una demanda porque €l le firmd un pagaré comprometiéndose a pagar
en determinado plazo. Hay derechos legales que le asisten a usted, pero a los ojos de Dios es
injusto este proceder inmisericorde.
Un aspecto de la misericordia es mostrar simpatia, bondad y compasién al que estd en necesidad de
ayuda...LO MEREZCA O NO (Lc10:30-37).
Gn13:5-12 ;Como vemos esa misericordia en el testimonio de Abraham?

Gn50:19-21 ;Coémo se ve esa misericordia en el testimonio de José?

De manera practica en su vida ;Cémo podria manifestar esa misericordia en su vida familiar y
social?

Por otro lado, la Biblia ensefia que a veces es apropiado ejercer nuestros derechos para enfrentar
a otros, y hacerlos plenamente responsables de sus deberes y mala conducta.
Hchs22:25-29;25:11 ;Coémo reacciond Pablo cuando fueron violados sus derechos como ciudadano
romano?

Como este ejemplo lo indica, hay ocasiones en que es propio defender los derechos de
uno, asi como en otras en que deberiamos voluntariamente ponerlos a un lado.

21



La pregunta es: ;Como podria usted saber cuando defender sus derechos y cuando pasarlos por
alto?

El apdstol Pablo nos muestra principios basicos o criterios para saber evaluar cristianamente
determinadas situaciones.

“si, pues, coméis o bebéis, o hacéis otra cosa, hacedlo todo para la gloria de Dios.
No sedis tropiezo ni a judios, ni a gentiles, ni a la iglesia de Dios;
como también yo en todas las cosas agrado a todos,
no procurando mi propio beneficio, sino el de muchos, para que sean salvos.
Sed imitadores de mi, asi como yo de Cristo.”
1Corintios 10:31-11:1.

Los derechos son privilegios que Dios nos da, y quiere que usted los use para gloria de El. Un
interés secundario debiera ser como el ejercicio de sus derechos puede ser de beneficio a otros,
especialmente para guiarlos al conocimiento de Cristo. Donde quiera que se plantee el asunto de
sus derechos, usted debe hacerse preguntas como estas:

;complacerd y honrard a Dios el ejercicio de mis derechos?

Jensanchard el reino de Dios el ejercicio de mis derechos?

(;beneficiard a otros el ejercicio de mis derechos?
RESUMEN

Hay conflictos que solo pueden ser resueltos mediante el enfrentamiento, confesion, el perddn, y
la negociaciéon. Pero los mas se pueden resolver sencillamente pasando por alto la ofensa.
Preguntese constantemente ;vale la pena pelear por esto?

(qué han hecho otras personas que le ofende a usted?

(qué hay de bueno en la persona con quien esta en conflicto?

(Qué efecto esta teniendo o es probable que tenga esta disputa en su familia, ocupacién, amistades,
relacion con Dios o su servicio a la iglesia y a la comunidad?
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Comparta experiencias de su vida donde crea que ha fallado en el manejo de sus derechos,
compartalo con los hermanos, y comparta que piensa ahora que debié de haber hecho (el proposito
es edificar no juzgar)

EXAMINESE A USTED MISMO

Escudrifiemos nuestros caminos y busquemos,
Y volvamos a JEHOVA.
Lamentaciones 3:40

Una de las caracteristicas mas encomiables de una persona es la honradez, y ésta debe mostrarse

con mayor claridad en lo que respecta al pecado. Solemos comunmente no reconocer nuestras faltas,
y que decir cuando nos encontramos enfrascados en algun conflicto relacional, la verdad es que lo
ultimo en lo que pensamos es en nuestro pecado.

1Jn3:4 ;qué es el pecado?

El pecado en su mas llana definicion podriamos decir que es rebelion contra los deseos y
requerimentos de Dios. Aun cuando nuestras palabras, pensamientos y acciones no estén dirigidos
contra Dios. Acciones que en apariencia parecen pequefias contra otras personas, son serias a los
ojos de Dios.

Sal 51:3,4 jcomo se ve en la vida de David lo anteriormente explicado?

Nmb5:6,7 jcontra quien peca quien dafia a su préjimo?

Constantemente tratamos de minimizar nuestro mal comportamiento diciendo ------- es que
fue un error o ------ fue un mal célculo o sencillamente culpamos a otros. Estas solo son maneras de
eludir nuestra responsabilidad por nuestros pecados.

Sal 32:3-5 ;Qué sucedi6 a David cuando encubri6 su pecado y se rehuso a confesarlo?
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Aqui se describe la conciencia culpable, la perturbacion emocional, y el efecto fisico que experimento
hasta que confes6 sus pecados. Si le es dificil a usted identificar y confesar su pecado hay dos cosas
que puede hacer ;Cuales son?

<\ sal139:23 24

Pr12:15;19:20

CONTROLE SU LENGUA
Stgo3:5,6,8 explique qué potencial y alcance tiene nuestra lengua y cite algun ejemplo

En muchos casos expresamos a nuestros projimos palabras irreflexivas que empeoran el asunto o
la desavenencia.
Pr17:28 ;Coémo podemos mostrar la sabiduria de Dios?

Pr21:23 ;Como podemos guardar nuestra alma de angustias?

Fil2:14; Stgo5:9 ;Qué habito debemos evitar que da lugar a la discordia y que estd relacionado con
nuestra lengua también?

Pr24:28;2Co04:2 ;Qué otra clase de conversacion suele agravar el conflicto?

Otra manera de usar de una forma inadecuada la lengua es manejando el conflicto mediante:

e Chismes.- que significa ventilar o revelar con indebido proposito hechos personales acerca de
otro individuo, tal actitud traiciona la confianza. El chisme es pecaminoso y un claro
sintoma de inmadurez espiritual. (Pr26:28;26:20; Pr11:13;20:19;1T15:13).

o Calumnias.- la calumnia implica hablar palabras falsas y maliciosas contra otra persona
(Lv19:16; Ti2:3) la Palabra de Dios nos manda “evitar” toda relacion con calumniadores que
rehusan arrepentirse (2T13:3) la palabra griega diaboloz quiere decir diabolico, o lo que es
los mismo calumniador o acusador y se usa unas 34 veces en la Biblia para referirse a
Satanas.

Ef4:29 ;Qué palabras debemos evitar que salgan de nuestra boca?

La palabra corrompida saprojz significa “podrida” esta es aquella expresién que sirve
solo para herir y destruir. Pero Pablo nos ensefia que lo que debe salir de nuestra boca es aquello sea
para “edificacién” aquella en la que nuestro préjimo es animado y fortalecido en el Sefior a través de
nuestra vida.
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Reflexione en alguna experiencia en que usted haya usado de manera inadecuada su lengua y
comente con honestidad el impacto que ocasiono

Faltan parametros necesarios o son incorrectos.

ASUMA SUS RESPONSABILIDADES

A tultimas fechas se ha venido insistiendo tanto en los derechos del individuo que muy poco
reflexionamos acerca de nuestras responsabilidades. Este descuido es a menudo la causa principal de
de conflicto. Hay TRES responsabilidades en particular que nuestra sociedad parece desdefiar cada
vez mas.

ATE

—
ZFFidelidad a la palabra empeiiada.

Hoy dia cada vez es mas dificil encontrar personas que honren su palabra, es mas, muchos de los
programas de television actual ven con complacencia toda clase de informalidad y hasta se mofan de
quienes creen que es importante ser fiel a la palabra empefiada.

(Por qué es importante cumplir la palabra empefiada para evitar un conflicto?

Muchos conflictos son resultado directo de que alguien no cumple con sus compromisos, sea
un contrato escrito, un voto matrimonial o un simple si o no. Es injustificable no cumplir con la palabra
dada, Dios espera que cumplamos con lo prometido aun cuando esto sea consecuencia de un
compromiso imprudente, impulsivo y tengamos que sufrir las consecuencias.(Sall5:4)

(Recuerda algun trato en donde actualmente usted no haya cumplido su palabra? Y ;Qué esta
dispuesto a hacer para reparar su falta?

Debe tener mucho cuidado de no comprometerse a la ligera, pues hay solo unas pocas
maneras en que podra legitimamente librarse de ello.
Pr6:1-5; Mt18:22-33 ;Qué debemos hacer segiin estos pasajes biblicos para librarnos de nuestra
palabra empefiada?

Mt19:9; 1Co7:15

Ahora; si usted no puede ser eximido en una forma Biblica, no conciba formas fraudulentas (la
transa y el palancazo) para salirse con la suya. Pida al Sefior que le ayude a aprender de sus errores y
a cumplir puntualmente con sus promesas.
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®ARespeto a la autoridad.

Otra comun fuente de conflicto es polarizar las posturas con respecto a la autoridad.

e Por un lado abusar de la autoridad jen que ambitos no se debe abusar de la autoridad?
Mr10:42-45
Ef5:25-33
Ef6:4
Ef6:9
1Pe5:1-3
Una primera fuente de conflicto con respecto a la autoridad es aprovecharse de ésta cuando Dios ha
mandado que quienes la ostentan sirvan diligentemente y procuren el bienestar de aquellos a quienes
tienen la responsabilidad de dirigir.

Dt24:15; Job31:13,14; Mal3:5; Col4:1 ;Qué sucederd a las personas que han abusado de la autoridad
que Dios les ha conferido?

Cuando los que ejercen la autoridad violan la posicién que Dios les ha dado, eventualmente Dios
mismo les pedird cuenta de su pecado.

e Por otro lado el no estar dispuesto a sujetarse a la autoridad, inclusive hoy dia encontramos a
muchos cristianos bien intencionados que declaran descuidadamente que; “ellos solo se
sujetan a Dios y no a hombre alguno”, pero, ;esta es la ensefianza biblica?

Ro13:1 ;Cudl es la razon Biblica por la que debemos someternos a toda autoridad gobernante?

v.2 ( a quien resiste quien se rebela contra la autoridad establecida?

por supuesto que el tema de la sumision a la autoridad no es un concepto popular en nuestros dias,
se recurre a mil excusas con el fin de justificar la deposiciéon de la estructura de la autoridad
Biblicamente establecida. R.C. Sproul escribe: “foda autoridad esta supeditada a Cristo. Cuando
desobedecemos a las autoridades menores, somos culpables de sedicion a Cristo”.

Mt23:1-3; 1Pe2:13-3:6 ;hay alguna justificacion para no obedecer a Dios en el rubro de la sujecion?
Explique

Esto significa que debemos obedecer todo lo que nos mande hacer nuestra autoridad ilimitadamente?

Hchs4:18,19; Dn3:9-18; 6:6-10 ;bajo que circunstancias no debe obedecer a la autoridad?
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Ji
\tﬁiAplique la regla de oro
Una de las mas efectivas maneras de de determinar su responsabilidad y, por lo tanto, descubrir
si usted ha pecado o no es recurrir al principio establecido en Mt7:12. todo lo que usted tiene que
hacer es hacerse estas sencillas preguntas.
“;desearia ser tratado por alguien en la forma en que yo lo trato?”
“Si los papeles se invirtieran, ;Cémo me sentiria diciendo y haciendo lo que digo y hago?

RECONOZCA INJUSTOS MOTIVOS

Stgo4:1-3 ;de donde surgen los pleitos entre la gente?

Santiago nos advierte que no basta con identificar las acciones pecaminosas y arrepentirse de
ellas, usted debe también tratar con las actitudes, los deseos y motivos que lo arrastran a hacer lo
que hace.

Mt15:19 ;Cudl es la ensenianza de Cristo a este respecto?

Del corazon salen todas aquellas acciones, pensamientos y palabras pecaminosas. En
consecuencia, para producir cambios duraderos en la manera en que vivimos, debe haber antes un
cambio efectivo en nuestro corazon, de otra manera seguiremos repitiendo los mismos pecados vez
tras vez.

En la Biblia se usa la palabra corazon para describir nuestra vida interior incluidos;

pensamientos y actitudes. Asi cuando la Biblia habla de cambiar nuestro corazon se refiere a cambiar
nuestros sentimientos, deseos, creencias, expectativas, pensamientos y actitudes.
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LIBERESE A USTED MISMO
DEL PECADO

El que encubre sus pecados no prosperara;
mas el que los confiesa y se aparta alcanzara misericordia.

Proverbios 28:13

Una vez que usted comienza a ver la manera en que sus propias maldades han incitado un

conflicto, es bueno saber que Dios ha provisto un medio para obtener perdén y cambiar los habitos
indeseables . este proceso implica tres pasos basicos: arrepentimiento, confesion y cambio personal.

Arrepentimiento es mas que un mero sentimiento.

Faltan pardmetros necesarios o son incorrectos.El arrepentimiento literalmente significa cambiar la
manera en que usted piensa

Ez14:6; 1s55:7,8 ;Coémo se manifiesta el verdadero arrepentimiento?

Aunque a menudo el arrepentimiento va acompafiado por la pena, el mero hecho de sentirse mal no
prueba que uno se ha arrepentido.

2C07:9,10 ;Cuales son los 2 tipos de tristeza y que resultados producen respectivamente?

La “tristeza del mundo” significa sentirse apenado porque usted ha sido sorprendido
haciendo algo malo o porque debe sufrir las ingratas consecuencias de sus acciones; por e]. Perdidas
econdmicas, ruptura matrimonial, dafios a su buena reputacion, etc. Pero cuando esta “tristeza” se
evapora, se sigue comportando igual que antes. En contraste la tristeza “segin Dios” significa
sentirse apenado por haber ofendido a Dios, y quiere decir que usted sinceramente deplora el hecho
de que lo que hizo era moralmente malo sin considerar que usted debe sufrir las ingratas
consecuencias por ello. Tal tristeza entrafia un “cambio de corazén” es decir, de pensamientos,
palabras y acciones (2Cr6:37-39; Jer31:19).
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Siete pasos de la confesion
La confesion es el segundo paso en el trato con el pecado, es una de las acciones mas liberadoras
de la vida. la Biblia provee claras y especificas pautas para una efectiva confesion. Considerémoslas:

e  Hable con cada persona involucrada
Como regla general, usted debe confesar sus pecados a toda persona que ha sido directamente
afectada por su mal comportamiento.
1Jn3:4 ;a quien se deben confesarse primeramente los pecados y porqué?

Si usted tiene dificultades en reconciliarse con Dios, las tendra aun mayores en reconciliarse con los
otros.

o FEvite los “si”, “pero”, “quiza”.

Son muchas las personas que obran mal y pierden la oportunidad de la reconciliacidén por recurrir
a vaporosas confesiones, por ej.
“lo siento si he hecho algo que te moleste”.
“quiza yo estaba equivocado”.
“tal vez pude haber tratado con mas ahinco”.
“lo hice, pero solo porque tu me hiciste enojar”.
La palabra pero es verdaderamente nociva porque tiene la extrafia habilidad de cancelar todas las
palabras que le preceden. De modo que una confesion que contiene un “pero” rara vez lleva a la
reconciliacion. Lo mismo sucede con palabra alguna que indica renuencia a aceptar plena
responsabilidad por lo que ha hecho.

o Admita especificamente

Cuanto mas preciso sea usted al hacer una confesion, tanto mas probable serd que reciba una
respuesta positiva y le ayudara a identificar claramente la conducta que usted necesita cambiar. A
menudo es sabio admitir especificamente que lo que usted hizo fue contra la voluntad de Dios.
Lc15:21 ;Como se muestra este punto de admisidn en esta parabola?

El hijo prodigo no trat6 de barnizar sus pecados pretendiendo que eran solo “pequefieces”. Admitio
con valor que habia actuado contra la voluntad de Dios y mostr6 en forma efectiva su
arrepentimiento y dejo muy claro que no estaba dispuesto a hacer lo mismo otra vez.

e Disculpese

Si quiere que alguien responda positivamente a una confesion suya procure disculparse por lo
que usted ha hecho. Asi, estard expresando genuino pesar y remordimiento por haber herido los
sentimientos o perjudicado los intereses de otra persona. Es sano que usted pregunte a la parte
ofendida como se siente en consecuencia de su conducta.

o Acepte las consecuencias
Es muy util que usted acepte explicitamente las consecuencias de sus acciones, de otra manera la
persona a la que ha perjudicado puede asumir que usted estd tratando de ser librado de sus
responsabilidades.
Lc15:19 ;Como se muestra este punto en esta parabola?

o  Modifique su conducta
Otra manera de demostrar sincero arrepentimiento es explicar a la persona que ofendié cémo
usted modificara su conducta en el futuro.
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o Pida perdon y dé tiempo

Si usted sigue los pasos antes descritos, muchas personas mostraran buena disposicién para
perdonarlo.
En esta fébrmula o pasos a seguir en cuanto al tema de la confesién hay riesgos, y uno de ellos es
convertir ésta formula en un ritual mecanico a seguir en determinado caso, esto sucede cuando
comenzamos a usar la fébrmula para nuestro propio beneficio en vez de verla como un medio para
glorificar a Dios y servir a otras personas.

EJERCICIO DE CONFESION

D¢ una mirada retrospectiva y reflexione como ha manejado sus ultimos conflictos, elija uno de ellos
en donde vea la necesidad de arrepentimiento y confesion, y elabore su “bosquejo de confesion”,
escriba en cada paso lo que corresponde.

a) (Cual es el nombre de la persona a la que debe confesar su pecado?

b) ;Coémo confesaria su pecado sin el uso de los “si” o “pero” etc.

¢) admita que principios Biblicos ha trasgredido

d) Discutlpese abierta y sinceramente por esa falta contra su projimo

e) ;Qué consecuencias tuvo que aceptar por su falta de sabiduria al tratar este problema?

f) ;Qué estaria dispuesto a modificar de su conducta? ;Qué cambios se propone hacer con la ayuda
de Dios?

g) pida perdon sinceramente
Usted puede cambiar
El tercer paso para tratar con el pecado es trabajar con Dios para cambiar su futuro
comportamiento.
Pr28:13; Ez14:6; Dn4:27 ;Qué entrafia este cambio?

Cuando renunciamos a cualquier cosa que sea contraria a la voluntad de Dios, algo asombroso
sucede en nuestra vida, poco a poco vamos siendo transformados a la imagen de Cristo.
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Ef5:1,2; 1Jn2:6; Ef4:13; Lc6:36; 1Pel:15,16 ;Cual es nuestra razén de ser como hijos de Dios?

Lo més hermoso de la vida cristiana es que Dios no nos manda hacer aquello en lo que no
esté dispuesto a capacitarnos, El siempre nos provee con la gracia y la guia que necesitamos para
llevar a cabo sus propositos (Fil2:13).

ST, iUSTED PUEDE CAMBIAR!

Una de las mas importantes observaciones que deseo hacer es que, la gente puede cambiar. No
importa con cuantos malos hébitos esté luchando hoy, jcon la pura gracia de Dios ellos pueden ser
reemplazados por buenas cualidades! . con la ayuda de Dios usted puede cambiar y disfrutar una
vida mucho mejor en los dias por venir.

1C06:9-11; Col3:5-11 estos cambios jqué caracteristica diferente tienen?

Los cambios significativos no se producen simplemente por #o hacer lo malo. El cambio real es
positivo---requiere reemplazar nuestra conducta pecaminosa con habitos piadosos (Ef4:22-32).

Hay 4 ingredientes basicos del cambio personal.
e Sall39:23,24; Fil1:9-11; Col1:9-12
e C(Col3:1; 1Pel:8

Usted debe, deliberada y concientemente, cambiar el enfoque de sus acciones y pensamientos.
Usted pone su mirada en Jesus cuando estudia su Palabra, se deleita y cree sus promesas, cuando
expresa su gratitud con acciones de gracias, y se goza en servir a sus préjimos como lo hizo Fl (entre
otras cosas). Conforme usted invierte mas de su tiempo, pensamientos y energia en El, El Sefiorea
mas plenamente su corazéon (Mt6:25-34; Fil4:12,13).

o Ef1:17-19; Ef4:22-24;
La sabiduria, el conocimiento y el discernimiento son importantes pre-requisitos de la vida espiritual
fructifera. Cuando diligentemente estudiamos su Palabra, El nos ayuda a entender sus principios y
sus caminos de tal modo que nuestra mente llega a ser verdaderamente renovada.

o Ef4:24; Fil4:9;

La oracién, un nuevo corazon, y el estudio lo prepara para el final ingrediente del cambio personal
que es, poner en practica todo lo aprendido. Cada situacion en que Dios nos provee es una
oportunidad para practicar algo que vale la pena. Lamentablemente muchos de nosotros entramos
al campo y ni siquiera nos damos cuenta de que estamos en él.
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Para terminar, deje constancia al Serior escribiendo una oracion basada en los principios ensefiados en
este capitulo.

TERCERA PARTE

VAYA Y MUESTRE
AL HERMANO SU FALTA

“S1 tu hermano peca contra ti, repréndele estando tu y él solos;
Si te oyere, has ganado a tu hermano.”

Mateol8:15

A muchos no les gusta enfrentar a otros. Esto es especialmente cierto en la sociedad moderna

en la que vivimos, en donde la norma aceptada es “métete en tus asuntos que yo me ocuparé de los
mios”. Aunque debemos desear hacer caso omiso de pequefias ofensas, hay algunos problemas que
s6lo empeoran si no son debidamente encarados con energia. Mas sin embargo, al encarar un
determinado problema debemos pedir la gracia de Dios para que con paciencia y mansedumbre
hablemos con el fin de mostrar en el amor del Sefior la falta del hermano.

7

RESTAURE AMABLEMENTE
AL PECADOR

Hermanos, si alguno fuere sorprendido en alguna falta, vosotros que
sois espirituales, restauradle con espiritu de mansedumbre.

Galatas6:1
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Como vimos en el capitulo 1, el conflicto a menudo presenta oportunidades de servir a otros.

Por tanto, aun cuando estemos en medio del conflicto debemos ser mayordomos en la forma en que
procuramos servir a otros.

Necesitamos también abrirnos a la oportunidad de servir a otros para ayudarles a aprender donde
han obrado mal y en que deben cambiar.

Cuando alguien tiene algo contra usted.
Mt5:23,24 ;de quién debe ser la iniciativa en busca de la reconciliacion?

[ porqué es tan importante que la parte ofendida busque la paz?

Cristo dijo que usted debe buscar la reconciliacién si su hermano tiene algo contra usted,
implicando que la obligacion existe independientemente de que la queja sea legitima o no. Hay varia
razones por las que usted esta obligado a iniciar la reconciliacién aun si no cree que ha cometido
alguna falta. Describa a continuacion estas razones.

o [.c6:32-36

e Sal119:165

o Mt5:21,22

Bésicamente son tres las razones por las que debemos buscar la reconciliacidn; por testimonio
cristiano, para tener paz, y por amor al hermano y su deseo de bienestar para él.

o FEf4:31,32 ;Qué expresamos cuando obedecemos a Dios en buscar la reconciliacién aun
siendo la parte ofendida?

o 1s591,2 ;Cuales son las consecuencias de no hacerlo?

Por supuesto que usted no puede forzar a alguien a que cambie su manera de pensar acerca de usted,
pero haga cualquier esfuerzo para “vivir en paz” aclarando malos entendidos y removiendo lo que
obstaculiza la reconciliacion (Ro12:18 con 14:13-19). Esto podria requerir repetidos intentos y gran
paciencia, pero el beneficio que ambos obtienen por ello merece esfuerzo.

Cuando usted ha sido la parte ofendida en algun desencuentro con alguien, ;Cémo ha reaccionado
y como cambia su Optica del conflicto lo aprendido hasta este punto?
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Cuando los pecados de alguno son demasiado serios para pasarlos por alto.

Otra ocasion en que usted debe ir a hablar con alguien acerca de un conflicto es cuando los
pecados de esa persona son tan serios que no seria propio pasarlos por alto. Es por eso que Cristo
dijo: “si tu hermano pecare contra ti, repréndele; y si se arrepiente perdonale” (Lc17:3). ;Qué situaciones
requeririan esta clase de atencidén?

e Mt21:12,13; Ro2:23,24

El pecado es demasiado serio para hacer caso omiso de €l si trae significativo deshonor a Dios, si
alguien que profesa ser cristiano se estd conduciendo en tal forma que es probable que otros
menosprecien a Dios, a su iglesia, o su Palabra, podria ser necesario enfrentar a esa persona y
urgirla a cambiar su conducta.

e Otra razon por la que no se debe pasar por alto una ofensa, es cuando es de tal gravedad que
llega a dariar significativamente la relacion, y eventualmente producira frustracion y
resentimiento.

e 1Co05:1-13; 2Ti4:2-4

Una ofensa o un desacuerdo es asunto demasiado serio para pasarlo por alto si resulta en
significante dafio a usted o a otros, sentando un precedente en la iglesia que haria que otros cristianos se
comporten de forma similar. Pablo exhorta a los cristianos a enfrentar rapida y firmemente un
pecado serio y abierto para prevenir que otros cristianos sean extraviados.

o Mtl8:15

El pecado debe ser enfrentado cuando esta perjudicando seriamente al ofensor.
Gaé:1 jcon que actitud debe enfrentar el pecado que perjudica al mismo ofensor

Stgo5:19,20 jporqué es importante dar este paso?

Estos versiculos autorizan el enfrentamiento edificante, pero no son una licencia para ser un
entrometido. La Biblia repetidas veces nos advierte que no debemos estar muy ocupados en sefialar
las faltas de los demas (2Tes3:11; 1Ti5:13; 2Ti2:23; 1Pe4:15). Cuando se insiste en sefialar los
pecados ajenos, se muestra inmadurez y orgullo. Pero el otro extremo son los que se muestran
renuentes a enfrentar el pecado, ellos a menudo citan (Mt7:1) “no juzguéis, para que no sedis juzgados”
y aseguran que la Biblia nos prohibe juzgar la manera en que otros viven. Pero esta no es una
prohibicion al enfrentamiento. Otro pasaje muy citado para rehusar el enfrentamiento es (Mt5:39).
Este pasaje no prohibe el enfrentamiento personal, sino prohibe que la gente tome la ley en sus
propias manos y busque vengarse con aquellos que le ofenden. Nuestra responsabilidad delante de
Dios es la de restaurar a aquellos que hemos sorprendido en alguna falta (Ga6:1).

1Pe5:10 ;Cual es el proposito de Dios en todo este proceso?
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Consideraciones especiales
Hasta aqui hemos tratado la necesidad de enfrentar problemas relacionales con los cristianos,
pero surge la pregunta; ;Como enfrentamos a los inconversos?

Los principios antes discutidos generalmente se pueden aplicar tanto a cristianos como a
inconversos (Ro12:18; Ga6:10), si alguna persona no confia en Cristo usted debe enfrentar respecto
a su mala conducta, este podria ser el factor clave para guiarla a reconocer su necesidad de Cristo.
Su derecho de enfrentar a alguien sorprendido en pecado, por otro lado, no se desvanecen porque la
persona este en algun cargo de autoridad. (1Ti5:19,20; Dnl:11-14; 1Sa25:23-35).

Faltan parametros necesarios o son incorrectos.

SI USTED ESTA ACTUALMENTE INVOLUCRADO EN ALGUN CONFLICTO, ESTAS
PREGUNTAS LO AYUDARAN A APLICAR LOS PRINCIPIOS EXPUESTOS EN ESTE
CAPITULO.

1. piensa que es razonable creer que alguien tiene algo contra usted? Si es asi jporque?

2. (Como ha pecado la otra persona?

3. ¢seria mejor pasar por alto la ofensa contra usted, o ir y hablar al respecto con la otra
persona? Nombre beneficios y desventajas

4. ;es el pecado de la otra persona tan serio como para pasarlo por alto?

(ese pecado deshonra a Dios? ;Como?

(esta perjudicando la relacion entre ambos? ;Como?
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(esta causando mal a otros? ;Como?

(esta dafiando al mismo ofensor? ;Coémo?

(esta haciendo que esa persona sea menos util al Senor? ;Cémo?

5. (necesita usted confesar algun pecado antes de enfrentar a la otra persona? Y ;Como le
ayuda este comienzo en el enfrentamiento con la otra persona?

6. escriba una oracién a Dios basada en los principios ensefiados en este capitulo

HABLE LA VERDAD EN AMOR

Siguiendo la verdad en amor, crezcamos en todo en
aquel que es la cabeza, esto es, Cristo.

Efesios4:15
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Las palabras juegan un papel en casi cada conflicto. Cuando se usan debidamente, las palabras

promueven la comprension y estimulan la armonia. Cuando se malemplean, generalmente agravan
las ofensas y llevan a una mayor separacion entre las personas. Le animo a que no se rinda, con la
ayuda de Dios usted puede mejorar su habilidad de comunicarse en forma efectiva.

Consideremos a continuacion lo que la Biblia dice acerca de tres habilidades basicas de la
comunicacion, y exploremos formas practicas de usarlas, especialmente en medio del conflicto.

Hable s6lo para edificar a otros
Como vimos en el capitulo 5, hay varias clases de palabras que causan y agravan un conflicto.
Por consiguiente, usted debe hacer un esfuerzo intencional para evitar palabras irreflexivas
(falsedades, rumores, especulaciones, chismes, vulgaridades, verdades a medias, etc.)
Pr10:19 ;Coémo podremos avanzar en este esfuerzo?

Una buena manera de prevenir el tipo de conversacion que no edifica es hablar menos de
nuestros projimos.

Pr10:10 ;qué consecuencias puede acarrear el no refrenar nuestra lengua a tiempo

Pr11:12 ;Cual es la diferencia entre un hombre falto de entendimiento y uno prudente?

Otra forma de evitar malas conversaciones es hacerse el habito de hablar a las personas con
quien usted est4 teniendo un problema, en vez de hablar acerca de ellas.

La mejor manera de de despojarse de las malas conversaciones es entrenarse usted mismo
en decir s6lo aquellas palabras que ayudan a edificar a otros.
Ef4:29 ;Qué nos dice sobre las palabras que no edifican? Ponga algun ejemplo

La palabra corromper es muy ilustrativa sapros, significa podrido, estado putrefacto.
Originalmente los griegos usaban esta palabra para sefalar el estado inconveniente de algiin vegetal
o0 animal para consumirse. Y asi son las palabras que salen de nuestra boca cuando no tienen el
proposito de edificar a los oyentes.
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1Pe3:9; Lc6:27,28 ;Cual debe ser el efecto cristiano de nuestras palabras?

Bendecir significa “hablar bien de” asi, estos pasajes nos mandan a decir cosas buenas acerca
de otros. Es importante recordar que otras personas no pueden leer la mente de usted. Por lo tanto,
no sabran que les esta hablando en amor a menos que usted haga un esfuerzo conciente para
comunicar un genuino interés por el bienestar de ellas.

Pr25:15; Gaé6:1 ;Cuando llegue el tiempo de enfrentar a alguien jqué actitud cristiana debe mostrar?

Si usted se acerca a otros con una actitud amable expresando interés por ello, a menudo
estaran mas deseosos de escuchar lo que usted tiene que decir.

ﬂ Sea pronto para escuchar

Este es un factor indispensable para la comunicacién efectiva. Escuchar con cuidado lo que otros
estan diciendo de usted.
Stgo1:19 ;Coémo debemos ser para oir y para hablar?

(porqué piensa que tenemos la comun costumbre de no escuchar lo que otros dicen de nosotros?

(qué ventajas tiene escuchar lo que otros digan de nosotros?

Aun cuando no pueda estar de acuerdo en todo lo que un individuo dice, su buena
disposicion a escucharle indica que usted le acepta como una persona y que en modo alguno
desestima lo que €l ha expresado. Crear una atmosfera de respeto mutuo, a menudo, permitird que el
dialogo continte aun cuando haya desacuerdo.

e Esperar.- Uno de los elementos fundamentales para escuchar con atencidén es simplemente
esperar con paciencia mientras la otra persona habla.
En esta espera ;Qué actitudes, expresiones, guifios, etc. Debemos evitar?

A menos que usted aprenda a esperar mientras otros hablan, rara vez ira a la raiz de los problemas,
y es muy posible que complique el asunto con reacciones inapropiadas.

1.- trate de no arribar a prematuras conclusiones, sea paciente.
2.- disciplinese a no interrumpir a otros mientras hablan, aun con algo con lo que usted esté en

abierto desacuerdo, refrénese y manténgase receptivo y respetuoso escuchando hasta que su
interlocutor termine por completo.
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3.- aprenda a sentirse comodo en el silencio, si la otra persona pausa por un momento para

pensar, resista la tentacion de llenar el vacio con sus palabras.

4.- no ofrezca soluciones a cada problema que el otro exponga, en vez de “dar soluciones” usted

puede hacer preguntas que estimulen el analisis de la situacién.

Atender.- La mente humana puede pensar por lo menos cuatro veces mas rapido que una
persona hablar. Por lo que, comunmente, cuando nuestro interlocutor habla nosotros
pensamos muchas cosas y solemos vagar y no atenderlo adecuadamente. Mantenga su mente
fija y concéntrese plenamente en lo que se dice cuando otros estan hablando. Mantenga
regular contacto visual, evite lenguaje corporativo negativo (chistar los labios, mover la
cabeza como negando, riendo con sarcasmo, etc.) apague el televisor, y evite todo aquello
que le pueda distraer...muestre respeto hacia la otra persona. Ocasionalmente asiente con la
cabeza para mostrar que usted entiende lo que la otra persona esta diciendo.

Clarificar.- basicamente consiste en asegurarse que usted entiende lo que la otra persona esta
pensando. Esto requiere el uso de preguntas y declaraciones como;
“sestd usted diciendo que.....7”
“digame mds al respecto”
“/podria darme un ejemplo?”
“Eso me confunde”
“déjeme ver si en verdad entiendo”
Etc.

Por supuesto que las preguntas que hagamos serdn para clarificar asuntos, no para avergonzar,
sorprender o evidenciar a la otra persona.

Reflexionar.- aqui la referencia es a resumir los puntos principales de la persona con sus
palabras y devolvérselas en una forma edificante. La reflexion puede ser tanto respecto al
contenido cuanto a los sentimientos asociados. Por ejemplo.

“entonces. . .desde su perspectiva, yo estaba equivocado cuando dije...”

“entonces la manera en que usted ve eso es....”

“a usted le parece que yo estaba siendo honrado acerca de...”

“ parece que usted valora mucha a...”
Exc.

La reflexion no requiere que usted esté de acuerdo con lo que la otra persona dice;

simplemente revela si usted comprende o no el pensar y sentir de la otra persona.

Acordar.- Este es el paso que puede llevar a feliz término todo el tiempo invertido en el
didlogo con su interlocutor, es lo que define entre un buen entendimiento o no. es el punto
mas importante y la diferencia entre la construccién de un acuerdo que glorifique al Sefior o
el estatismo en la dureza e indiferencia. Aqui es donde usted plenamente debe reconocer lo
que sabe que es cierto antes de abordar puntos de desacuerdo. Ejemplos:

“tienes razon, yo estaba equivocado cuando dije...”

“comprendo que estés enojada conmigo porque llegué tarde otra vez”

“la verdad es que esta actitud es muy recurrente en mi y sé que debo cambiar”

Por supuesto que no es nada facil estar de acuerdo con otros, especialmente cuando estan

sefialando las faltas de usted, PERO ESO PUEDE JUGAR UN PAPEL CRUCIAL EN LA
PACIFICACION.
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Pr15:31 ;Qué bendicidn tendrd al reconocer lo que otra persona diga acerca de usted, que usted sabe
que es verdad?

Pr15:5 ;Qué muestra cuando no escucha el consejo?

Pr17:10 ;Qué bendicion adicional tendra al escuchar la realidad de sus acciones?

Sane con sabia comunicacion
La tercera habilidad de la comunicacion a menudo necesaria para resolver un conflicto es la
capacidad de enfrentar a otros en una manera clara, constructiva y persuasiva.
Pr12:18 (Qué nos dice este texto en cuanto a la sabia y franca
comunicacion?

1.- escoja el tiempo y el lugar adecuados, la oportunidad es un esencial ingrediente de la efectiva
comunicacion, no discuta de temas delicados con alguien que esté cansado, o venga llegando de su
trabajo, o tenga un visible mal humor. Espere el momento adecuado cuando se tenga el tiempo de
discutirlo. Es importante no enfrentar a alguien en presencia de otros.

2.- crea lo mejor respecto a otros, por lo menos hasta que los hechos prueben lo contrario, evite
entablar una platica con pensamientos preconcebidos.

3.- hable a la persona donde quiera que sea posible, por lo general, la comunicacidén suele ser mas
efectiva si se hace cara a cara que si se hace por teléfono. Por otra parte, hay ocasiones en que son
utiles otras formas de comunicacion. Por ejemplo, es sabio llamar por teléfono para convenir sobre
una conversacion personal. Las cartas pueden a veces muy utiles, esto en caso de que la otra persona
ha rehusado responder positivamente a llamadas telefonicas. Evite numerosas referencias biblicas
pues podria ser contraproducente “su interlocutor pensara que le esta sermoneando”.

4.- piense bien sus palabras, En situaciones delicadas, la cuidadosa planificacién y seleccion de
palabras puede hacer la diferencia entre la restauracion de la paz y la intensificacién de la hostilidad.

Pr14:22 ;Qué provecho tiene la cuidadosa seleccion de palabras?

Haga un esfuerzo por emplear palabras que sean corteses, claras y edificantes.

Pr15:1 ;Qué debo hacer si la respuesta de la otra persona no es con el fin de pacificacion?

5.- sea objetivo, sé que esto es muy dificil, pero cuando usted esté enfrentando a una persona, trate
de mantener sus declaraciones tan objetivas como sea posible. Si usted enfatiza demasiado opiniones
y juicios subjetivos es probable que a consecuencia de ellos adopten posturas de autoproteccion.
Haga un esfuerzo por no exagerar cuando estd enfrentando a alguien, ejemplos:

“tu siempre”...llegas tarde, me gritas, te equivocas, elc.
“tu nunca”....haces nada bien, me demuestras amor, me regalas nada, etc.
“cada vez”....que hablo es lo mismo, que te regalo algo eres indiferente, etc.
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6.- use la Biblia cuidadosamente, a menudo es util referirse a la Biblia como una fuente de verdad
objetiva, sin embargo, si esto no se hace con cuidado, alejaria a las personas en vez de persuadirlas.
No acostumbre usar la Biblia para desquitar su coraje.

7.- reconozca sus limites, donde quiera que enfrente a alguien, recuerde que hay limites en cuanto a
lo que usted puede hacer.

2Ti2:24-26 ;Como describe Pablo esta division entre lo que yo debo hacer, y lo que no puedo
hacer? Explique y dé un ejemplo

SIUSTED SE HALLA AHORA INVOLUCRADO EN UN CONFLCTO,
ESTAS PREGUNTAS LO AYUDARAN )
A APLICAR LOS PRINCIPIOS EXPUESTOS EN ESTE CAPITULO.

e ;Como puede usted con sus palabras bendecir y edificar a su oponente?

e ;Qué puede decir que comunicaria claramente su amor e interés por su oponente?

e ;Como puede mostrar humildad en esa situacion?

e Cuadl es el mejor lugar y tiempo para hablar con su oponente?

e ;Como puede mostrar a su oponente que usted tiene el mejor concepto de é1?
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e ;Como puede mostrar que esta tratando de ser objetivo?

e ;Como puede referirse a as Escrituras de una manera provechosa?

Siga adelante; el trabajo de pacificacion
no es tan sencillo como quisieramos, no se olvide
de hablar la verdad en amor....que el Senor le
bendiga, y le siga fortaleciendo.

9

LLEVE CONSIGO
UNO O DOS TESTIGOS

“Mas si no te oyere, toma aun contigo a uno o dos testigos, para que
en boca de dos o tres testigos conste toda palabra.”

Mateo 18:16
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Si usted sigue los principios del pacificador expuestos en la Biblia, podra resolver la mayoria de

los conflictos cuando hable en privado con su oponente. Sin embargo, cuando la paz no es
restaurada a través de la pacificacion personal, podria ser apropiado tomar en cuenta uno o mas
respetables amigos, lideres de la iglesia, u otros individuos neutrales que puedan ayudar a restaurar la
paz. Cristo mismo nos manda buscar tal ayuda cuando no podemos resolver un conflicto en privado.

“Si tu hermano peca contra ti, vé y repréndelo estando tu y
él solos; si te oyere, has ganado a tu hermano. Mas si no te oyere,
toma aun contigo a uno o dos, para que en boca de dos o tres
testigos conste toda palabra. Si no los oyere a ellos, dilo a la
iglesia; y si no oyere a la iglesia, tenle por gentil y publicano.
De cierto os digo que todo lo que atéis en la tierra, serd atado
en el cielo; y todo lo que desatéis en la tierra, serd desatado
en el cielo. Otra vez os digo, que si dos de vosotros se pusiesen
de acuerdo en la tierra acerca de cualquier cosa que pidieren,
les serd hecho por mi Padre que estd en los cielos. Porque
donde estan dos o tres congregados en mi nombre,
alli estoy yo en medio de ellos” (Mt18:15-20).

En este pasaje, Cristo nos ensefia cOmo ministrar a un hermano creyente sorprendido en pecado.
Estos pasajes son aplicables a la solucidn de diferencias entre cristianos.

El proceso de resolucion.

Primer paso: no haga caso de ofensas menores

Antes de pensar en envolver a otros en un conflicto, es sabio revisar los pasos que usted debe dar
para resolver en privado u8na disputa. Por principio de cuentas, usted debe evaluar cuidadosamente
como puede usar la situacién como una oportunidad de glorificar a Dios, servir a otros, y crecer a la
semejanza de Jesucristo. Debe considerar seriamente resolver la disputa de manera unilateral
pasando por alto pequeinas ofensas y cediendo ciertos derechos personales.

Segundo paso: hable en privado
Si el pecado de la otra persona es demasiado serio para pasarlo por alto, o si los asuntos
materiales son de mucha importancia para dejarlos a un lado, usted debe ir a la otra persona y
procurar resolver el asunto mediante la discusidon y la negociacion. En tales reuniones su proposito
debe ser ganar a la otra persona, no “ganarle” o vencerla. Usted debe hacer todo su esfuerzo para
comunicarse de una manera prudente y amable. Si fallan sus repetidos esfuerzos por resolver el
problema, puede entonces solicitar la intervencidén de una a dos personas para resolver el caso.
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Tercer paso: toma uno o dos con usted

Si una disputa no se puede solucionar en lo privado. Cristo nos dice que pidamos a otras personas
que intervengan en ella. Al principio estas personas pueden servir simplemente como mediadoras,
mejorando la comunicacion y ofreciendo consejo. Pero si fuere necesario, ellas pueden servir como
arbitros y proveer una decisioén que las partes se comprometan a aceptar como soluciéon del conflicto.
Hay dos maneras en que personas de fuera pueden envolverse en una disputa.

e Por mutuo acuerdo, si usted y su oponente no pueden resolver en privado una disputa, usted
puede sugerir que los dos pidan a una o mas persona neutrales que se reinan con ambos en
un esfuerzo por facilitar un didlogo mas productivo. Estas personas neutrales, pueden ser
amigos o lideres de la iglesia. Si su oponente se resiste a su sugerencia de envolver a otras
personas, explique cuidadosamente por qué haciéndolo asi seria beneficioso.

e A su propia iniciativa, aunque siempre es preferible un mutuo acuerdo entre las partes
involucradas en un conflicto, no se requiere para ello que su oponente profese ser cristiano,
Mt18:16 indica que usted puede buscar ayuda de conciliadores aun si su oponente no la
quiere. Sin embargo, antes de que usted dé este paso es sabio y a menudo beneficioso
advertir a su oponente de lo que usted se propone hacer en ese sentido. Independiente de la
forma en que usted busque la ayuda de los conciliadores con el fin de obtener la
participacion de su oponente, haga todo esfuerzo para no dar a ellos detalles innecesarios
acerca del conflicto. Simplemente explique que usted y la otra persona tienen una disputa y
que necesitan ayuda. Si el conflicto se da entre dos cristianos y con todo y la participacion de
los conciliadores no se llega a un buen acuerdo, los conciliadores pueden fungir como
testigos para informar a sus respectivas iglesias lo sucedido.

Cuarto paso: digalo a la iglesia (disciplina eclesiastica)

Si su oponente profesa ser cristiano y aun asi rehusa escuchar el consejo de los conciliadores, y si
el asunto es demasiado serio como para pasarlo por alto, Cristo le manda; “Dilo a la iglesia”
(Mt18:17). Esto no significa que usted se levante a medio servicio y de a conocer el conflicto a los
miembros de la iglesia. Por el contrario, usted debe informar del problema al liderazgo de la iglesia,
para que a su vez éstos den cause al problema. Como en un arbitraje secular, se entiende que la
opinion de la iglesia obliga a su propio miembro, le agrade a este o no. la iglesia habla con la
autoridad de Cristo mismo cuando lo hace de conformidad con su mandato biblico para tratar con
el pecado.

Quinto paso: téngalo por gentil y publicano
Como hemos visto a través de este libro, a los cristianos se les exige que actuen justamente, que
busquen la paz y se reconcilien unos con otros. Si un cristiano rechaza hacer estas cosas,
desobedece la voluntad de Dios. Si rehusa escuchar la exhortacién de su iglesia para que se
arrepienta de tal pecado, Cristo dice que la iglesia debe tenerlo “por gentil y publicano”(Mt18:17) la
iglesia esta llamada a hacer una decision funcional; si un profesante cristiano se conduce como lo
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haria un inconverso, debe ser tratado como un inconverso. Tratar a alguien como un inconverso
sirve tres importantes propositos;
e Por revocar a la persona de los privilegios en la iglesia, se protege el Nombre de Sefior de ser
deshonrado por alguien que se comporta en forma vergonzosa y rebelde (Ro2:23,24).
o Se protege a otros creyentes de verse tentados a seguir el mal ejemplo, (Ro16:17; 1C05:1-6).
o Puede ayudar al contumaz a comprender la seriedad de su pecado, arrepentirse de él, y ser restaurado
por Dios.

Tratar con otros como inconversos no tiene el proposito de perjudicarlos, sino mas bien de ayudarlos
a ver la verdad respecto de su pecado y su necesidad de arrepentimiento.

Mr2:17; Jn4:1-18 puesto que Cristo amaba a los gentiles y publicanos jcual era su actitud y mensaje
respecto a ellos? y jcomo aplicamos a nuestra vida estas realidades escriturales?

1Co05:1-13 con 2Co02:5-11 ;Queé resultados arrojé este principio en el ministerio de Pablo aplicado a
un caso especifico de inmoralidad en Corinto?

Muchos cristianos se burlan de esta ensefianza, en algunas iglesias la disciplina es algo pasado
de moda; desdefian o rechazan poner en practica Mt18:17, aun cuando la Biblia ensefa que Dios ve
la disciplina tanto como un acto de amor cuanto un importante medio para restaurar a la oveja
extraviada y proteger a su pueblo de seguir malos ejemplos (Hel2:1-13; 1Co05:6). Al pasar por alto
esta enseflanza, una iglesia no solo estd desobedeciendo mandatos especificos de Cristo, sino
dejando de enfrentarse a la seriedad del pecado y sus lamentables consecuencias (Ez34:4,8-10).

(ES TIEMPO DE IR A UN TRIBUNAL?

Cuando se sigue fielmente este proceso de resolucion, una de dos cosas deben suceder:
preferiblemente, usted y su oponente escucharan el consejo de los conciliadores o de los lideres de su
iglesia y resolveran su disputa en una piadosa manera. Sin embargo, si se ha agotado el mecanismo
eclesiastico para resolver determinado asunto, puede tratar a su oponente (cristiano) como cualquier
otra persona, lo que significa que lamentablemente puede recurrir a los tribunales civiles para
resolver el conflicto. PERO; hay dos condiciones que usted debe satisfacer antes de proceder con
una demanda legal;

o Debe asegurarse de que los derechos que usted busca poner en vigor son biblicamente legitimos, puesto
que hay algunos derechos legales y remedios disponibles a través de los tribunales civiles, que
son contrarios a las escrituras.

o Asegurese de que su accion tiene un justo propodsito, nunca ejerza sus derechos si al hacerlo
deshonra a Dios, perjudica a otras personas, o lo aparta de Cristo e inutiliza para su servicio.

Si ahora esta involucrado en algin conflicto y no ha podido resolverlo en privado, estas preguntas le

ayudaran a aplicar los principios expuestos en este capitulo. Y si no estd pasando por algin conflicto,
considérelos, algin dia le podran ser de utilidad.
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(son demasiado serios los asuntos envueltos en este conflicto como para pasarlos por alto o
dejarlos a un lado?

(porqué cree usted que han fallado sus esfuerzos para resolver esta disputa en privado?

(qué diria usted a su oponente a fin de alentarlo a aceptar que otra persona busque con los
dos la solucion de esta diputa?

Si su oponente rehtsa trabajar voluntariamente con otros, ;seria mejor desistir de hacerlo asi
y pedir a la iglesia que se envuelva en la busqueda de una solucién a la disputa? ;jpor qué?

Si los otros medios de solucidon propuestos han fallado para resolver este asunto y esta
considerando presentar una demanda legal ;ha satisfecho las condiciones anteriormente
descritas?

CUARTA PARTE

VAYA Y RECONCILIESE

“Reconciliate primero con tu hermano,
Y entonces ven y presenta tu ofrenda.”

Mateo 5:24
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La reconciliacion es el ultimo paso en la solucién de un conflicto. Reconciliarse significa

reemplazar la hostilidad y la separacion con la paz y la amistad, normalmente, dos cosas deben
suceder para que haya reconciliacion.

o Las ofensas personales que separan a los oponentes deben ser puestas a un lado mediante confesion y el
perdon.

o Los asuntos materiales del conflicto deben ser resueltos por medio de la negociacion de un acuerdo
mutuamente satisfactorio.

10

PERDONE COMO DIOS
LO PERDONO A USTED

Perdonandoos unos a otros si alguno tuviere queja contra otro. De la
manera que Cristo os perdono, asi también hacedlo vosotros.

Colosenses3:13

La mayoria de nosotros sabe, por experiencia propia, lo dificil que es perdonar a otros de

manera sincera y completa. Con frecuencia nos hallamos practicando formas de perdén que no son
biblicas ni sanadoras. Escuchamos constantemente expresiones como;

Mt6:12 en la oracion del Padre nuestro ;Qué asume el Sefior en cuanto a nuestra respuesta cristiana
hacia el ofensor?

Qué sucederia si Dios le dijera; ----- Te perdono, pero jamas quiero tener contigo ninguna relacion

Es muy importante que no perdamos de vista la directa relacion ente el perdén de Dios y el nuestro.
Ef4:32; Col3:13 ;porqué nos debemos perdonar unos a otros?
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La bendicién que tenemos los hijos de Dios en cuanto al tema del perdén es que, Dios no solo nos
manda perdonar sino que también nos da la gracia y la guia que necesitamos para seguir su ejemplo.

Ni sentimiento, ni olvido, ni excusa.
Para entender lo que significa el perdon, debemos considerar primeramente lo que no es.

o FEl perdon no es un sentimiento, mas bien es una actitud de la voluntad. El perdén implica la
decisién de no pensar o hablar acerca de lo malo que alguien ha hecho.

o FEl perdon no es simplemente olvido, olvidar es un proceso pasivo por el cual y con el paso del
tiempo un asunto meramente se desvanece en la memoria. El perdon es un proceso activo que
envuelve una eleccidén conciente y un deliberado curso de accion.

o El perdon no significa excusar, quien excusa a otro dice, “la verdad es que lo que hiciste no era
tan malo”. El perdon es lo opuesto a excusar a otro. Mas bien el perdon dice; “ambos
sabemos que lo que hiciste es malo y sin excusa. Pero ya que Dios me ha perdonado, yo te
perdono a ti”.

m El perdon es una decision

Perdonar a alguien significa eximirlo de responsabilidad por hechos que de otro modo lo harian
digno de sufrir las consecuencias de ellos o ser castigado por ellos. la palabra en griego para perdonar
aphiemi, lit. sig. dejar ir, soltar, liberar, o remitir. A menudo se refieren a deuda que han sido
totalmente pagadas y canceladas (Mt6:12; 18:27,32). Pero hay otra palabra en griego que se traduce
como perdonar Charizomai, lit. sig. otorgar perdon libre e incondicionalmente. Esta palabra muestra
que el perddn es inmerecido y no puede ser ganado (Lc7:42,43; 2Co02:7-10; Ef4:32; Col3:13).

Como estas palabras indican, el perdén puede ser una actividad costosa. Cuando usted cancela una
deuda, esta no desaparece simplemente, sino que usted absorbe una responsabilidad por algo que
otro debia satisfacer. De idéntica manera, el perddn requiere que usted absorba ciertos efectos de los
pecados de otra persona y que la exima del castigo que merece. jesto fue lo que hizo nuestro Sefor
en el calvario! Fl asegurd nuestro perdon al recibir el castigo que nos pertenecia (Is53:4-6;
1Pe2:24,25).

o ;Cudndo debe usted perdonar?

Cuando una ofensa es demasiado seria como para pasarla por alto y el ofensor no se ha

arrepentido aun, puede que usted necesite acercarse al perdon mediante un proceso de dos etapas;

1. el perdén de posicion. Este es incondicional y en el que usted hace un compromiso
con Dios, usted promete esforzarse en mantener una actitud de amor y misericordia
hacia alguien que le ha ofendido.

Mrl11:25 ;Qué bendicion obtengo al perdonar incondicionalmente?

Lc6:28 ;Qué debo hacer como cristiano por aquellos que me han ofendido?

Hchs7:60 ;Qué debo pedir a Dios por mis ofensores?
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Con la gracia de Dios usted se mantendrd en un perdoén de posicion en la cual ora
por la otra persona y esta listo a buscar una completa reconciliacién tan pronto como
el ofensor se arrepienta.

2. el perdon de transicion. Este se condiciona al arrepentimiento del ofensor y tiene
lugar entre usted y esa persona.
Lc17:35 explique en sus propias palabras este principio y comparta un ejemplo o testimonio

Ambas etapas de perdon fueron vividamente demostradas por Dios. Cuando Cristo murié en la cruz,
¢l tom¢ la posicion del perdon, manteniendo una actitud de amor y misericordia hacia aquellos que
lo crucificaron (Lc6:23).

o ;Qué de las consecuencias?
El perddn no libera automaticamente al malhechor de todas las consecuencias del pecado.
Nm14:20-23 ;Como se muestra esta realidad en el caso de los israelitas?

Dt32:48-52 ;y en el caso de Moisés?

Este sigue siendo un principio que se aplica hoy en dia, cuando Dios permite que se dejen sentir
ciertas consecuencias por un tiempo, es siempre para ensefiar a nosotros y a otros a no pecar de
nuevo.

” Venciendo el rencor
Las promesas de perdon son a veces dificiles de hacer y aun mas de cumplir. Pero Dios promete
ayudarnos a perdonar a otros. El nos da la ayuda a través de la Biblia, la cual provee orientacion
practica y muchos ejemplos de perdon. Dios también nos fortalece a través del Espiritu Santo, que
nos da poder y voluntad para perdonar a otros.
o Confirma el arrepentimiento
Es dificil perdonar a una persona que no ha querido arrepentirse y confesar clara y
especificamente su pecado. Cuando usted mismo se halla en esa situacion, podria ser sabio y explicar
a la persona que lo perjudicoé por qué se le esta haciendo dificil perdonarla. Si usted esta teniendo
dificultad en perdonar a alguien revise si su confesion es deficiente o nula y tome muy en serio el
arrepentimiento y quite ese obstaculo para el perdon pleno.

o Renuncie a las actitudes y expectativas pecaminosas
Conciente o inconcientemente, muchos de nosotros nos abstenemos de perdonar porque creemos
que el ofensor debe ganar o merecer nuestro perdon, o porque queremos castigarlo y hacerlo sufrir.
Podemos también abstenernos de perdonar porque queremos una garantia de que tal ofensa no se
repetird. Estas actitudes son del todo inconsecuentes con el mandamiento que hemos recibido de
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perdonar como Dios nos perdoné. Dios no retiene el perdon para castigar a aquellos que se han
arrepentido de sus pecados (Sal103:9-12).

Asi como Dios no nos exige garantia respecto de nuestra futura conducta, no tenemos derecho a
hacer tal demanda a otros.

Lcl17:3,4 ;hasta cuando debemos estar dispuestos a perdonar? Explique su respuesta

o Considere la parte de responsabilidad que usted tiene por el problema
En muchas situaciones sus pecados pueden haber dado lugar al conflicto. Aun si usted no
comenzo la disputa, su falta de comprension, sus palabras descorteses, o su impaciencia pudo haber
agravado la situacion. Cuando esto sucede, es facil conducirse como si los pecados de la otra persona
hubieran cancelado los suyos. Esto puede hacer que usted se sienta con la actitud del auto justificado
y que por ello demore el perddn.

e  Reconozca que Dios estd obrando para bien
Cuando alguien le ha perjudicado, es también util recordar que Dios es soberano y amoroso. En
consecuencia, cuando usted esta experimentando seria dificultad para perdonar a una persona, tome
tiempo para anotar la manera en que Dios puede estar usando al ofensor para bien. Haga preguntas
como:

(Qué pecados y flaquezas de mi se estan manifestando?

(Qué cualidades de caracter estoy siendo retado a ejercitar?
Cuando usted percibe que la persona que lo ha perjudicado es utilizada como un instrumento en las
manos de Dios para ayudarlo a madurar, le puede ser mas facil perdonar.

o Recuerde el perdon de Dios
Mt18:21-35 ;Cual piensa usted que es la leccidon central de esta parabola?
V.27 ;Cual fue la actitud del Sefior hacia el siervo en desgracia? Y ;Cuadl fue el fruto de esa actitud?

V.32 ;Cual fue el motivo del enojo del Senor al siervo a quien habia perdonado toda la deuda?

V.35 ;Qué nos advierte a nosotros este versiculo?
La pardbola ilustra una actitud que es aun demasiado comun entre los cristianos. Nosotros
damos por contado el perdon de Dios mientras testarudamente retenemos el perdon a otros.

Pare por un momento y haga una lista de los pecados que Dios le ha perdonado. Reflexione,

considere la lista y recuérdese a usted mismo lo que merece de Dios a causa de sus pecados y repase
detenidamente Salmo103:8-11.
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Cuando usted entienda y aprecie el maravillosos perdéon de Dios, tanto mas motivacién tendra para
perdonar a otros.

e Provéase de la fortaleza de Dios
Por encima de todo, recuerde que el verdadero perddn depende de la gracia de Dios, si usted trata
de perdonar a otros valiéndose de su propio poder, estara por largo tiempo enfrascado en una
frustrante batalla. Pero si continuamente pide la fortaleza de Dios y se apoya en ella, usted puede
perdonar aun las mas penosas ofensas. Dios nos da su gracia mediante las Escrituras, el consejo
biblico de otros, y mediante el Espiritu Santo.

Reconciliacion y el principio sustituto

El proceso de la reconciliaciéon envuelve un cambio de actitud que conduce a su vez a un cambio
en la relacién. Mas especificamente, reconciliarse significa reemplazar la hostilidad y la separacion con
la paz y la amistad.

Mt5:24 ;porqué es tan vital esta reconciliacion?

Reconciliarse no significa que la persona ofensora debe convertirse ahora en su amigo mas cercano.
Lo que si quiere decir es que la relacion entre ambos sera al menos tan buena como era antes de la
ofensa. La reconciliacion requiere que usted dé a la persona arrepentida una oportunidad de
demostrar su arrepentimiento y re-ganar su confianza. Por supuesto que este puede llegar a ser un
proceso lento y dificil, pero con la ayuda del Senor lo lograran. A mas, es necesario que haga un
esfuerzo deliberado para restaurar y fortalecer la relacion, esta generalmente se deteriorara.

Suele suceder que la otra persona dude de su sinceridad y se aleje de usted. Estos problemas pueden
ser significativamente reducidos si usted persigue la reconciliacion en tres diferentes niveles.

o En pensamiento
Aun cuando decimos “te perdono”, muchos de nosotros tenemos gran dificultad pensando en
Lo que otros han hecho han hecho para ofendernos.
Lc6:27,28 ;Cudl es el consejo del Sefior para olvidar lo que nuestros adversarios pudieron habernos
hecho?

Fil4:8 ;en qué debemos enfocar nuestros pensamientos?

e Enpalabra
Cuando hable a otros acerca de la persona que le ofendid, propongase hablar bien de ella. Exprese
su aprecio por las cosas que esa persona ha hecho y fije intencionalmente su atencidon en sus
cualidades. Las palabras de bondad son especialmente importantes en los casos de restauracion de
un problema relacional.
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o FEnobra
1Jn3:18 ;Coémo debo mostrar mi amor hacia mi préjimo?

Si usted realmente quiere reconciliarse con alguien, aplique también el principio sustituto de sus
acciones. Es decir, no solo declare que ama a la persona con la que ha tenido diferencias; actue en
consecuencia. Cuando usted se comporta como si usted amara a alguien, al momento comienza a
amarlo efectivamente. Las acciones amables pueden hacer mucho més que cambiar sus sentimientos;
pueden comunicar en términos inconfundibles la realidad del perdén y su compromiso a la
reconciliacion.

A continuacion algunas preguntas que le ayudaran a aplicar los principios expuestos en este capitulo.
e ;Como ha pecado su oponente contra usted?
e ;Cual de estos pecados ha confesado su oponente?

e ;Cuadl de los pecados no confesados puede usted pasar por alto?

e Escriba 4 promesas que usted hard ahora a su oponente para indicar que lo ha perdonado

e ;De que manera sus propios pecados dieron lugar a ese problema?
e ;Cual de esos pecados Dios se rehusara a perdonar?
e /Cbémo puede usted imitar ese perdon?

e Deje constancia al Sefior escribiendo una oracion basada en los principios ensafiados en este
capitulo.
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11

CONSIDERE TAMBIEN
LOS INTERESES DE OTROS

No mirando cada uno por lo suyo propio, sino cada cual
también por lo de los otros.

Filipenses 2:4

Un conflicto puede también envolver intereses materiales. Dos personas podrian estar en

desacuerdo acerca del costo de la reparacion de una propiedad, o dos hombres de negocio pueden
interpretar un contrato en formas enteramente diferentes. Hasta que esos asuntos sean resueltos, la
reconciliacion se vera obstruida, aun si los asuntos personales ligados al conflicto son plenamente
solucionados.

Negociacion cooperativa vs. Negociacion competitiva

Muchas personas recurren a un estilo competitivo cuando se trata de negociar asuntos
materiales. De ese modo agresivamente persiguen buenos resultados, sin embargo este método tiene
tres inherentes vulnerabilidades.

e No produce la mejor solucion posible de un problema, cuando la gente trabaja una contra otra,
tienden a enfocar asuntos superficiales y descuidan deseos y necesidades, y los resultados
son insatisfactorios. Es decir, esta actitud de querer la mejor parte para si, desalienta la
apertura y la flexibilidad necesarias para alcanzar soluciones creativas y completas.

o Puede llegar a ser del todo ineficaz, esta negociacion comienza usualmente con la adopcion de
una especifica posicién por cada una de la partes envueltas en la diferencia, el proceso
puede consumir gran cantidad de tiempo y generar significante frustracion.

o Puede daiar significativamente las relaciones personales, este acercamiento tiende a enfocar
asuntos materiales antes que preocupaciones, percepciones, y sentimientos personales. Aun
mas, la competencia inherente de las voluntades llevan a la intimidacion, la manipulacién,
y a los ataques personales.

En cambio la negociacién cooperativa previene muchos de los problemas anteriormente
descritos, pues las personas que practican la negociacién cooperativa deliberadamente buscan
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soluciones que sean beneficiosas para ambas partes involucradas en el conflicto. Al trabajar con
nuestros oponentes en vez de hacerlo contra ellos, es mas probable que se comuniquen y aprecien
subyacentes necesidades e intereses.

De los versiculos siguientes la Biblia sugiere la negociacion competitiva (a) o cooperativa (b).
coloque la letra correspondiente:

Mateo 22:39
1Corintios 13:5
Mateo 7:12
Filipenses 2:3,4
1Corintios 10:24

Es muy importante aclarar que, tener una generosa preocupacion por el bienestar de otros no
siempre significa acceder a sus demandas. Nosotros tenemos también la responsabilidad de velar por
nuestros intereses (Fil2:4). Una persona sabia trabaja en la busqueda de soluciones que honren el
nombre de Dios y provean duraderos beneficios a tantas personas como sea posible. Justamente
negociacion cooperativa puede describirse como una combinacion de amor y sabiduria.

Preparese
La preparacién es uno de los mas importantes elementos de la negociacion exitosa (Pr14:8,22).
Esto es especialmente cierto cuando estan envueltos significativos asuntos o fuertes sentimientos; he
aqui algunas ideas.
e Ore, conforme usted se prepara, pida a Dios humildad, discernimiento y sabiduria
e Acopie los hechos, lea cuidadosamente pertinentes documentos; contratos, cartas, etc. Hable
con testigos clave. Lleve a cabo la necesaria investigacion
e Estudie la Biblia, claramente 1dentifique los principios biblicos y asegurese de que usted sabe
como ponerlos en practica
o Desarrolle opciones, conciba algunas ideas antes de hablar con su oponente de modo que
usted pueda proponer algunas soluciones viables.
o Seleccione un tiempo y lugar apropiado para la conversacion,
e busque consejo y esté dispuesto a aceptarlo, si usted duda de como proceder con las
negociaciones, hable con personas que puedan darle un consejo sabio y biblicamente
fundado, no espere escuchar lo que quiere, sino lo que debe.

Afirme sus relaciones

Un conflicto generalmente envuelve dos ingredientes basicos: personas y un problema. con
demasiada frecuencia, concentramos toda nuestra atencidén en los problemas que nos separan. Este
acercamiento a menudo causa mas ofensa y enajenacion, lo que a su vez hace los conflictos mas
dificiles de resolver. Una manera de evitar estas innecesarias complicaciones es afirmar su respeto e
interés por su oponente a través de todo el procesote negociacion. Entonces lo primero que debemos
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hacer es afirmar nuestras relaciones y resaltar la importancia que tienen para nosotros. A
continuacion algunas sugerencias;
e comuniquese en forma cortés, escuche respetuosamente lo que otros tienen que decir.
o Emplee tiempo en asuntos personales, en vez de ir directamente a asuntos materiales, trate de
entender los intereses personales del oponente.
e Sométase a la autoridad, ofrezca claro y razonable consejo, y sea persuasivo como pueda.
o Trate sinceramente de comprender, preste atencidn a lo que otros estan pensando y sintiendo.
o Enfrente en forma amable,
e sea indulgente, no ponga a otros contra la pared.
o Agradezca y dé el parabién, cuando alguien hace algo digno o un generoso gesto, reconozcalo y
exprese su aprecio por ello.

174

_ ‘\ﬁ ! Busque creativas soluciones

Es necesario buscar soluciones que satisfagan tantos intereses como sea posible. Este proceso debe
comenzar con la invencidn espontanea. Cada uno debe ser animado a mencionar cualquier idea que
venga a la mente. Conforme busca posibles soluciones, evite suponer que hay solo una respuesta unica
a su problema. la mejor solucidén podria implicar una combinacion de varias opciones. Por lo tanto,
siéntase en libertad partes de varias ideas para formar una variedad de elecciones.

Evalue las opciones objetiva y razonablemente

En vez de apoyarse en opiniones personales, insista en el uso de criterios objetivos para evaluar
las opiniones que tiene ante usted. Si estd tratando con cristianos, refiérase a pertinentes principios
biblicos. Ahora, si es incapaz de alcanzar un acuerdo, no se rinda rdpidamente y busque nuevas
opciones.

La negociacion no tiene necesariamente que ser un tira y afloja. Si se aborda propiamente, muchas
personas responden favorablemente a la negociacidon cooperativa, que le puede permitir hallar
soluciones mutuamente beneficiosas a problemas comunes. Si usted estd involucrado en un
conflicto, estas preguntas le ayudardn a aplicar los principios expuestos en este capitulo.

e ;qué tipo de negociacion es el mas apropiado en esta situacion: el competitivo o el
cooperativo? jpor qué?

e ;Como puede prepararse para negociar un acuerdo razonable en esta situacion?
e ;Como puede afirmar su preocupacion y respeto por su oponente?

e ;habra algunas posibles soluciones u opciones creativas que satisfarian tantos intereses como
fuere posible?

e ,en que maneras estas opciones podrian ser evaluadas objetiva y razonablemente?

e Deje constancia al Sefior escribiendo una oracion basada en los principios enseflados en este
capitulo.
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12

VENZA CON EL BIEN EL MAL

No seas vencido de lo malo, sino vence con el bien el mal.

Romanos12:1

La mayoria de la gente respondera favorablemente a los principios de la pacificacion expuestos

en las Escrituras. A veces, sin embargo, usted puede encontrar a alguien que simplemente rehusa
reconciliarse con usted. Como resultado de la amargura, orgullo, desconfianza, o codicia. Algunas
personas persistentemente desdefaran arrepentirse, rechazardn el enfrentamiento, y resistiran la
negociacion cooperativa. En ocasiones habra individuos que persistiran deliberadamente en
maltratarlo. Nuestra reaccion ante estas circunstancias podria ser desfavorable; sin embargo, Cristo
nos manda a seguir, en tales circunstancias, un curso de accidn extraordinariamente distinto.
Lc6:27,28 ;Cual debe ser nuestra respuesta a aquellos que nos aborrecen?

Lc6:35 ;Coémo debemos retribuir la ofensa?
V.36 ;Cual es el argumento por el que debemos devolver bien por mal?

Por supuesto que desde una perspectiva mundana, este alcance parece ingenuo y derrotista
pero en verdad los caminos del reino de Dios son del todo distintos a los de este mundo.

Ef6:10-18; Ga5:22,23 ;Cudles son nuestras armas contra el adversario resuelto a persistir en una
actitud agrsiva?

Para mucha gente estos recursos y cualidades parecen insuficientes e inutiles cuando se encaran
problemas reales. Sin embargo, estas son las mismas armas que Cristo us6é (Mt4:1-11; 11:28-30;
Jn14:15-17).

4
= Controle su lengua
Cuanto mas intensa viene a ser una disputa, tanto mas importante es que usted controle su
lengua. (Ro12:4) cuando usted esté en un prolongado conflicto, puede ser dolorosamente tentado a
complacerse en chismes, murmuraciones, y un lenguaje inapropiado, especialmente si su oponente
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habla maliciosamente contra usted; pero usted jno le responda de la misma manera! Al contrario
haga todo esfuerzo posible para decir solo o que es cierto y util.
1Pe3:9 ;Como debemos responder cuando somos insultados y hasta lastimados?

1Pe 2:21-23 ;Qué ejemplo debemos de seguir y por qué?

Ademas de prevenir mas ofensas, el control de su lengua puede ayudarle a mantener una amable
actitud y una adecuada perspectiva de su situacion.

Busque piadosos consejeros
Ro12:15,16 ;Cual es el consejo de Pablo en cuanto a buscar consejeros que nos ayuden en
determinadas circunstancias?

Es muy importante desarrollar relaciones con personas que lo estimulen y le den consejo
biblicamente bien fundado.
Pr27:5,6 ;Qué debemos esperar de tales consejeros? Y ;Cudl debe ser nuestra actitud ante sus
consejos?

Manténgase haciendo lo recto
1Sa24:1-22 ;Como se ilustra este principio en la vida de David?

Cuando el rey Saul perseguia a David por el desierto con el fin de matarlo, inadvertidamente
entrd en una cueva donde David estaba escondido con sus hombres. L.os hombres de David lo urgian
a matar a Saul, pero David rechaz6, diciendo; “no extenderé mi mano contra mi serior, porque es el ungido
de Jehova” (v.10) después Saul abandono la cueva y prosigui6 su camino, David sali6 y llamo al rey.
Cuando Saul comprendié que David podria haberlo matado, fue profundamente convicto de su
pecado (V17-20).

((
[% Reconozca sus propios limites

Cuando esté tratando con gente dificil, es también importante que usted reconozca sus propios
limites. Aun cuando siga haciendo lo que es bueno, algunas personas rechazardn categéricamente
admitirlo asi o de plano no querran vivir en paz con usted.
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Ro12:18 ante tal situacidon ;Qué debemos procurar nosotros?

Haga cuanto pueda para reconciliarse con las personas, pero recuerde que usted no puede
forzar a otros a hacer lo recto. Pero usted debe cumplir su responsabilidad delante de Dios y esta es
estar en paz con todos los hombres. El éxito no se encuentra en los resultados que usted obtenga,
porque ellos no estdn en su mano; el éxito esta en su fidelidad y obediencia a la Palabra de Dios
independientemente de los resultados. (Ec12:13)
Ro012:19; Pr20:22 ;a quien corresponde la venganza?

En vez de tomar la justicia en sus propias manos, respete a Dios y coopere con los métodos de El en
el trato de la gente que persiste en hacer lo malo.

*b
{ )
< Use el arma final

Ro012:20,21; Lc6:27,28; 1Co013:4-7 ;Cudl es el arma que debemos usar para responder al obstinado
oponente?

El arma final es; el amor deliberado, generoso y dirigido, en vez de reaccionar con encono contra
aquellos que lo maltratan, se le manda a discernir sus mas profundas necesidades y hacer todo lo que
pueda para satisfacer esas necesidades.

Si usted se halla actualmente involucrado en un conflicto, estas preguntas lo ayudaran a aplicar los
principios expuestos en este capitulo.

¢ ;Qué armas mundanas ha estado usando, o se ha sentido tentado a usar en este conflicto?

e ;ha estado usando su lengua para bendecir a sus oponentes 0 para censurarlos severamente?
(Qué piensa hacer en lo futuro?

e /aquien piensa que podria acudir en busca de piadoso y estimulante consejo?

¢ ;Qué cosa buena podria usted continuar haciendo en esta situacién?

e /ha hecho algo que podia para vivir en paz con su oponente?

e ;Qué necesidades podria tener su oponente que Dios quisiera que usted tratara de satisfacer?

e Deje constancia al Sefior escribiendo una oracidén basada en los principios ensefiados en este
capitulo.

Recuerde que en todo el proceso 1o que debe usted buscar es glorificar a Dios. No se concentre en
sus propios deseos sino procure agradar a Dios en todo.  1Co11:31.

iQue el Sefior le bendiga y reproduzca el caracter de Cristo en usted!
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